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SZANOWNI KLIENCI, PARTNERZY,
AKCJONARIUSZE I INTERESARIUSZE,

Raport zrownowazonego rozwoju Echo Investment
2020, ktéry macie przed soba, jest pierwszg komplek-
sowq publikacjg naszej firmy na temat celdw, zarzadza-
nia i podejmowanych dziatan w obszarach srodowisko-
wym, spotecznym i tadu korporacyjnego (ESG - z ang.
Environmental, Social, Governance). Budujemy nasz
biznes na zaufaniu, odpowiedzialnosci i transparentno-
Sci. Raport prezentuje cele, dziatania oraz nasze wyniki
i rezultaty uzyskane w ubiegtym roku.

Nasza dziatalnos$é¢ biznesowa to budowanie mieszkan,
biurowcow, przestrzeni dla handlu, ustug i rozrywki.
Duza skala i liczba projektéw Echo Investment powo-
duje, ze mamy realny i znaczacy wptyw na funkcjono-
wanie najwiekszych miast w Polsce. Dlatego staramy
sie, by nasze projekty, oprécz wymiaru biznesowego,
miaty takze wymiar miastotworczosci i dobrej urbani-
styki. W raporcie opisujemy realizacje naszych prioryte-
towych projektéw nazywanych ,destinations” - miejsca,
ktore przyciggajg ludzi. Sg one efektem dtugoletniego
doswiadczenia i kompetencji Echo Investment - tworzy-
my duze i wielofunkcyjne fragmenty miast, zintegrowa-
ne z otoczeniem, zielone i otwarte dla wszystkich gosci.
Chcemy poprzez nasze inwestycje oddawaé miastom
zamkniete, czasem zapomniane fragmenty i dawac im
drugie zycie.

Dziatalnos$¢ deweloperska jest nierozerwalnie zwigza-
na z budowlana. Jako inwestorzy, przyktadamy bardzo
duza wage do tego, by kazdy pracownik, ktory pracu-
je na naszych placach budowy, byt bezpieczny i miat
pewnosé, ze kazdego dnia spokojnie wréci do domu, by
spedzi¢ czas ze swoimi bliskimi.

Coraz wiecej uwagi przyktadamy do kwestii srodowi-
skowych. Badamy nasz wptyw, optymalizujemy zuzycie
zasobow naturalnych i stawiamy sobie ambitne cele na
przysztosé. W niniejszej publikacji znajda Panstwo opis
naszego sposobu zarzadzania wptywem na srodowisko
naturalne i klimat. Prezentujemy takze relacje z pracow-
nikami oraz z lokalng spotecznoscig zwigzang bezpo-
Srednio z naszymi budowami.



Duza skala i liczba projektow
Echo Investment powoduje,

ze mamy realny i znaczqcy
wplyw na funkcjonowanie
najwiekszych miast w Polsce.
Dlatego staramy si¢, by nasze
projekty, oprécz wymiaru
biznesowego, mialy takze
wymiar miastotworczosci

i dobrej urbanistyki.

Od marca 2020 r. dziatalnos¢ Echo Investment, jak
i wiekszosci firm na Swiecie, byta obarczona wieloma
ryzykami makroekonomicznymi oraz srodowiskowymi,
zwigzanymi z pandemia COVID-19. Wprowadzane ogra-
niczenia do dzi$ bezposrednio wptywajg na przebieg
procesow biznesowych oraz organizacje pracy naszej
grupy. Miniony rok byt dla nas wyzwaniem - musieliSmy
na biezgco analizowac sytuacje rozwoju pandemii oraz
zapewhni¢ naszym pracownikom bezpieczne warunki
pracy. Z punktu widzenia biznesowego, najwazniejszym
zadaniem byto zabezpieczenie ciggtosci prac na wszyst-
kich placach budowy. Podjete dziatania, wysitki i sposdb
zarzadzania tymi zagadnieniami, sg kolejnym wyrazem
naszej odpowiedzialnosci za pracownikoéw, partneréw
i klientdw, a takze spotecznosci lokalne, ktéorych jeste-
sSmy czescia.

Publikacja ta powstata w oparciu o miedzynarodowe wy-
tyczne do raportowania GRI Standards w wersji CORE.
Do pracy nad raportem wtaczylismy liczne grono na-
szych pracownikow, zaangazowalismy rowniez interesa-
riuszy firmy, by poznac ich opinie. Dziekuje wszystkim
za zaangazowanie w zagadnienia zwigzane z etycznym
i sprawiedliwym prowadzeniem biznesu oraz przygo-
towanie tej publikacji. Dzieki Panstwa wktadowi wiemy,
ze raport prezentuje takie informacje, jakich poszukuja
nasi interesariusze.

Zapraszam do lektury Raport zrownowazonego rozwoju
Echo Investment 2020 i kontaktu z nami.

Z wyrazami szacunku,

Nicklas Lindberg
PREZES ECHO INVESTMENT
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Echo Investment jest najwigkszym polskim deweloperem.
Posiadamy doswiadczenie w glownych sektorach rynku
nieruchomosci: mieszkaniowym, handlowo-ustugowym,
biurowym oraz hotelowym. Jako firma wspétodpowiedzialna
za rozwdj miast, angazujemy si¢ w duze miastotworcze
projekty lgczqce rézne funkcje — zaréwno zwigzane z pracg
jak i wypoczynkiem czy spedzaniem wolnego czasu. Kazdy

z naszych projektow inwestycyjnych jest poprzedzony szerokq
analizq potrzeb spolecznosci oraz danego obszaru miasta.
Chcemy tworzyé odpowiedzialnie zaprojektowane fragmenty
miasta, w ktorych ludzie mogq pracowaé, mieszkadé, bawié sig
i zaspokajad potrzeby dnia codziennego.

ECHO “Jo s

investment =~ ) DESTINATIONS
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O firmie

1.1. Nasza dziatalnosé

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Grupy Echo Investment jest budowa, wynajem GRI [102-3}
i sprzedaz nieruchomosci handlowych i biurowych, budowa i sprzedaz inwestycji miesz- GRI [102-4}
kaniowych, a takze obrdét nieruchomosciami. Siedziba gtéwna firmy miesci sie w Kielcach, GRI [102-6]
mamy rowniez biuro w Warszawie. GRI [102-18]

Dziatamy na rynku polskim, w siedmiu najwiekszych miastach: Warszawie, Krakowie, todzi,
Wroctawiu, Katowicach, Gdarisku oraz w Poznaniu.

Grupg Echo Investment zarzadza piecioosobowy Zarzad (do kwietnia 2021 r. w Zarzadzie
zasiadato siedmiu cztonkdw), ktéremu przewodniczy Nicklas Lindberg, odpowiedzialny za
strategie i rozwdj firmy.

%
alill

BEZPOSREDNIA WARTOSC EKONOMICZNA
W 2020 ROKU [TYS. PLN]

Grupa
Echo Investment
Przychody ogdétem (przychody ze sprzedazy, zysk ze wzrostu 1452 222
R L . . GRI [201-1]
wartosci nieruchomosci komercynych, inne przychody)
Koszty (koszt wtasny sprzedazy, koszty sprzedazy, koszty 1114 055
ogodlnego zarzadu, pozostate koszty operacyjne)
Wynagrodzenia i Swiadczenia pracownicze 56 134
Ptatnosci na rzecz inwestoréw (odsetki od obligacji) 50 535
Ptatnosci na rzecz panstwa (CIT) 13 391
Inwestycje spoteczne (darowizny i inwestycje 13 311

na rzecz spoteczenstwa)

Wartosé ekonomiczna zatrzymana 255 331

Wartosé ekonomiczna zatrzymana

bezposrednia wytworzona warto$¢ ekonomiczna
pomniejszona o takie koszty jak: koszty opera-
cyjne, wynagrodzenia i swiadczenia pracowni-
kéw, ptatnosci na rzecz inwestoréw, podatki oraz
inwestycje spoteczne.

Raport zréwnowazonego rozwoju Echo Investment za 2020 r. | Echo Investment — podstawowe informacje
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Grupa Echo Investment jest spdtka akcyjng, notowang na Gietdzie Papieréw Wartosciowych
w Warszawie od 1996 roku. Od 2019 roku naszym gtownym akcjonariuszem jest spotka Lisala
Sp. z 0.0., ktérej wtascicielami sg wegierski Wing IHC Zrt oraz Griffin Real Estate.

AKCJONARIUSZE ECHO INVESTMENT S.A.
NA 31 GRUDNIA 2020 R.

0.05%
0.13%
° 0.01% : "
13.53% Liczba akdji:
272 375784 — — Lisala Sp. z 0.0. (Wing IHC Zrt
oraz partnerzy Griffin Real Estate)
6.63% .
55833698 -  — Nationale-Nederlanden OFE
27 350 695 — @ — Aviva Otwarty Fundusz Emerytalny
Aviva Santander
538 676 —  — Nicklas Lindberg — prezes zarzadu
13.53% 221765-  — Maciej Drozd — wiceprezes zarzadu
44000 — @ — Péter Kocsis — cztonek rady nadzorczej
66% 56325 964 — - Pozostali akcjonariusze

Sktad Grupy Kapitatowej

Najwazniejsza role w strukturze naszej Grupy petni Echo Investment, ktéra nadzoruje,
wspodtrealizuje i zapewnia $rodki finansowe na realizacje prowadzonych projektéw
deweloperskich. Spoétki wchodzace w sktad Grupy zostaty powotane lub nabyte w celu
realizacji okreslonych zadan inwestycyjnych, w tym wynikajacych z procesu realizacji
konkretnego projektu. W sktad Grupy Kapitatowej 31 grudnia 2020 r. wchodzito 141 spoétek
zaleznych, konsolidowanych metoda petng oraz 23 spotek wspodtzaleznych, konsolidowanych
metoda praw wtasnosci. Wszystkie aktualne dane sg dostepne na naszej stronie internetowej
www.echo.com.pl w zaktadce Relacje Inwestorskie - Raporty okresowe.

Do Grupy Echo Investment dotgczyta w 2021 roku spodtka Archicom S.A. Umowe nabycia
pakietu akcji Archicom S.A., stanowigcych tacznie okoto 66,01% kapitatu zaktadowego
i uprawniajgcych tgcznie do okoto 65,99% ogdtu gtosdw zawarlismy 22 kwietnia 2021 roku.
Archicom dziata gtéwnie we Wroctawiu, a od 2016 r. jest notowany na Gietdzie Papierdow
Wartosciowych. Po sfinalizowaniu transakcji grupa Echo-Archicom bedzie najwiekszym
deweloperem mieszkaniowym w Polsce - tylko w 2021 r. rozpocznie tgcznie budowe 7 tys.
mieszkan na sprzedaz oraz na wynajem. Przejecie jest zgodne ze strategicznym celem na-
szej firmy, jakim jest osiggniecie pozycji ogdlnopolskiego lidera w sektorze mieszkaniowym.

GRI [102-1]
GRI [102-5]

GRI [102-45]

A archicom

Raport zréwnowazonego rozwoju Echo Investment za 2020 r. | Echo Investment — podstawowe informacje 8



PODSTAWOWE INFORMAC]JE
O ECHO INVESTMENT

455

Liczba pracownnikéw etatowych grupy

Echo Investment

8

Liczba biur sprzedazy mieszkan

2

Liczba biur Echo Investment

1570

Liczba sprzedanych mieszkan

1452 222 000

Przychody ogétem (przychody ze sprzedazy, zysk ze wzrostu wartosci nieruchomosci

komercynych, inne przychody)

5630 796 000...

Catkowita wartos¢ aktywéw

2 356 157 000

Zadluzenie finansowe

1684 559 000...

Kapitat wasny

188

Tyle inwestycji zbudowali$my od 1996

roku w kilkudziesigciu miastach Polski

1 2 2 mln PLN

zysku netto za 2020 rok

Wszystkie dane na 31.12.2020 r.

Raport zréwnowazonego rozwoju Echo Investment za 2020 r.

1,5 mln m?

GRI [102-7]

powierzchni projektéw w budowie

i przygotowaniu

2 mld PLN

warto$¢ projektéw mieszkaniowych

i komercyjnych w budowie

| Echo Investment — podstawowe informacje
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Rodzaje ustug i oferta dla klientéow

GRI [102-2]

Naszym klientom oferujemy réznorodne produkty i ustugi, dzieki czemu grupa naszych
klientéw jest dzieki temu réznorodna i szeroka. Swojg bogatg oferte kierujemy zaréwno
do klientéw indywidualnych, jak i do firm. Naszymi klientami sa rowniez specjalistyczne
fundusze zarzadzajace mieszkaniami czy powierzchnig biurowa.

MIESZKANIA

Mieszkania Echo Investment kupuja przede
wszystkim klienci indywidualni, realizujacy
zakup na wtasne potrzeby lub jako lokate
kapitatu.

BIURA /

Klientami naszej firmy w tym sektorze sa
przede wszystkim firmy - klienci biznesowi,
ktdrzy wynajmujg powierzchnie biurowa na
swoje potrzeby oraz podmioty, ktdre kupujg
gotowe i wynajete budynki (np. duze, mie-
dzynarodowe fundusze, specjalizujgce sie
W nieruchomosciach).

CENTRA
HANDLOWE

]

Nasi klienci to gtownie duze sieci handlowe, ale
rowniez klienci indywidualni, ktérzy odwiedzaja
galerie handlowe oraz fundusze specjalizujgce
sie w nieruchomosciach.

CITYSPACE %

Klientami sg firmy lub osoby zainteresowane
elastycznymi biurami na wynajem z petnag
obstugg serwisowa.

RESI4RENT

Mieszkania na wynajem sg oferowane klien-
tom indywidualnym lub firmom, ktorzy wy-
najmujg lokal od zaufanego inwestora insty-
tucjonalnego na dtugi okres (co najmniej 12
miesiecy). Echo Investment ma 30% udzia-
tow w spdtce Resi4Rent.

Raport zréwnowazonego rozwoju Echo Investment za 2020 r.

UStuUGI

(inwestorstwo zastepcze,
ustugi przygotowania

i prowadzenia budowy,
ustugi wynajmu, ustugi
prawne i inne)

7
A\

Klientem naszych ustug jest platforma Re-
si4Rent (budowa budynkow mieszkalnych za
wynagrodzeniem) lub EPP (w ramach wspot-
pracy prowadzilismy budowe i wynajem Galerii
Mtociny, a takze przygotowujemy sie do reali-
zacji kolejnej inwestycji - Towarowej 22).

| Echo Investment — podstawowe informacje



BIZNES ECHO INVESTMENT W 2020 ROKU

W LICZBACH
Liczba wybudowanych mieszkan Liczba projektéw z mieszkaniami na
w 2020 roku sprzedaz i wynajem zakofczonych
w 2020 roku

5

Liczba wybudowanych biurowcéw w 2020 roku

125 400..

Powierzchnia biurowcéw oddanych w 2020 roku

753 900..

Powierzchnia wybudowanych w 2020 roku mieszkan

Raport zréwnowazonego rozwoju Echo Investment za 2020 r. | Echo Investment — podstawowe informacje 11



Resi4Rent — wynajem od wiarygodnego
wlasciciela

Resi4Rent to pierwsza w Polsce prywatna firma wynajmu-
jaca mieszkania w abonamencie, ktéra nalezy w 30% do
Echo Investment. Pozostate 70% jej udziatéw nalezy do
globalnego funduszu. Jestesmy réwniez odpowiedzialni
za przygotowanie i budowe projektéw Resi4Rent. Kaz-
de mieszkanie Resi4Rent jest wykonczone, wyposazone
w podstawowe meble kuchenne, sprzet AGD, a na zyczenie
najemcy takze w dodatkowe meble.

Raport zréwnowazonego rozwoju Echo Investment za 2020 r. | Echo Investment — podstawowe informacje 12



Cztonkostwo w organizacjach spotecznych, GRI [102-12]
gospodarczych i branzowych GRI [102-13]

Organizacje gospodarcze
- Polish-British Chamber of Commerce (BPCC)

- American Chamber of Commerce in Poland (AmCham)
- Konfederacja Lewiatan

Organizacje nieruchomosciowe, branzowe

Polska Izba Nieruchomosci Komercyjnych (PINK)
Polska Rada Centrow Handlowych (PRCH)

Polski Zwigzek Firm Deweloperskich (PZFD)
PropTech Foundation

Pozostale organizacje

Stowarzyszenie Emitentow Gietdowych (SEG)
Stowarzyszenie Inwestoréw Indywidualnych (SII)
— Urban Land Institute (ULI)

Stowarzyszenie Lepszy Stuzewiec (od 2021)

Nagrody i wyrdéznienia

Echo Investment zostat uhonorowany nagrodami Agencji ISBnews podczas Il

edycji gali ,,Najbardziej Wiarygodny w Polskiej Gospodarce”. Otrzymalismy wy- LD
roznienie w kategorii Najbardziej Wiarygodny w Sektorze Budowlanym i Dewe-
loperskim.

CEE Investment Awards to jeden z najistotniejszych konkurséw w branzy nieru-
chomosci w Europie Srodkowo-Wschodniej, w ktérym nagradzane sa najlepsze
firmy zwigzane z sektorem, najciekawsze inwestycje i profesjonalisci, ktérzy przy-
czyniajg sie do rozwoju rynku. W 2020 roku zostaliSmy wyrdznieni az w trzech
kategoriach:

— Najlepszy deweloper mieszkaniowy

— Najlepszy deweloper biurowy

— Browary Warszawskie - najlepsza rewitalizacja 2020 roku

Otrzymalismy nagrode dla Galerii Mtociny dla najlepszego nowego centrum han-
dlowego roku podczas PRCH Retail Awards.

ZnalezliSmy sie na 122. pozycji w zestawieniu top 500, magazynu ,,Press” i ,,PRESS-

SERVICE Monitoring Mediéw”. TOP MARKA 2020 to juz 13. edycja najwiekszej na
polskim rynku analizy medialnosci brandow.

Raport zréwnowazonego rozwoju Echo Investment za 2020 r. | Echo Investment — podstawowe informacje
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Strategia i misja

Strategia rentownego wzrostu

Od 2016 roku Echo Investment prowadzi dziatalnos¢ w oparciu o Strategie Rentownego GRI [103-1]
Wzrostu. Gtéwnym zatozeniem wdrozonego planu jest przyspieszenie obrotu kapitatem, GRI [103-2]
a w zwigzku z tym wypracowanie wyzszej stopy zwrotu. Dzielimy sie z akcjonariuszami GRI [103-3]
wypracowanym zyskiem w postaci regularnych dywidend. GRI [102-11]

POLSKA

To najsilniejszy gospodarczo kraj oraz
rynek nieruchomosci w Europie Srodko-
wo-Wschodniej. Echo Investment, jako
podmiot dziatajacy tu od ponad dwdch
dekad, zna doskonale jego potencjat, re-
alia i zasady funkcjonowania. Skupiamy
sie na realizowaniu projektow w siedmiu
najwazniejszych miastach kraju, ktore sg
jednoczesnie najbardziej atrakcyjnymi
i ptynnymi rynkami nieruchomosci: War-
szawie, Trojmiescie, Wroctawiu, Pozna-
niu, Katowicach, Krakowie i todzi.

STRATEGIA ECHO INVESTMENT

ioErA. \

Echo Investment jest najwiekszg pod
wzgledem liczby i powierzchni realizo-
wanych projektow firmg deweloperska
dziatajaca w Polsce. Dziatamy w gtow-
nych sektorach nieruchomosci, zaréw-
no komercyjnych, jak i mieszkaniowych,
w tym w segmencie mieszkan na wy-
najem. Strategia rentownego wzrostu
zaktada, ze Echo Investment bedzie na-
lezato do czotowki deweloperdow w kaz-
dym z tych sektorow osobno. Duza skala
dziatalnosci pozwoli na optymalne wy-
korzystanie zasobow.

DZIALALNOSC
DEWELOPERSKA

N\

Przyjeta strategia zaktada skupienie sie na dzia-
talnosci deweloperskiej, na ktorg sktadaja sie
takie czynnosci, jak zakup dziatki (nieruchomo-
$ci), przygotowanie projektu, budowa, wyna-
jem, aktywne zarzadzanie w celu podniesienia
wartosci nieruchomosci, a nastepnie sprzedaz
gotowego projektu w optymalnym momencie
z punktu widzenia mozliwej do uzyskania sto-
py zwrotu, zarzadzania kapitatem, oczekiwan
i trenddw rynkowych. Wiekszos¢ aktywow
grupy stanowia nieruchomosci komercyjne
i mieszkaniowe w budowie.

WSPOLPRACA
ZE SPRAWDZONYMI
PARTNERAMI

Echo Investment ceni dtugotrwate relacje biznesowe ze sprawdzonymi part-
nerami, ktore tworza synergie dla obu stron. Dziatalnos$¢ deweloperska Echo
Investment jest komplementarna wobec dziatalnosci tych podmiotéw. Taka
wspotpraca utatwia rozszerzanie skali dziatalnosci, przyspiesza realizacje in-
westycji i ogranicza ryzyka. Echo Investment inwestuje wspdlnie z partnerami
w projekty wymagajace wiekszego zaangazowania finansowego, $wiadczy im
ustugi (deweloperskie, wynajmu, etc.) oraz zapewnia pierwszenstwo w zaku-
pie na rynkowych warunkach gotowych aktywow. Wszystkie istotne umowy
pomiedzy Echo Investment a jego partnerami sg dyskutowane i aprobowane

przez Rade Nadzorcza.

2

Raport zréwnowazonego rozwoju Echo Investment za 2020 r.

DUZE PROJEKTY

Wieloletnie doswiadczenie Echo Investment w trzech
sektorach nieruchomosci daje Spdtce przewage konku-
rencyjna, wynikajgca z umiejetnosci realizowania duzych,
wielofunkcyjnych i miastotwdrczych projektéow. Dzie-
ki temu Spotka moze kupowac wieksze tereny, ktdérych
jednostkowa cena jest nizsza a konkurencja kupujacych
znacznie mniejsza. taczenie funkcji pozwala na szybsze
zakonczenie projektu oraz kompleksowe projektowanie
przestrzeni miejskiej.

| Echo Investment — podstawowe informacje
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Integralng czescig Strategii Rentownego Wzrostu jest kompleksowe zarzadzanie ryzykiem.
Stosowane procedury zarzadzania ryzykiem obejmujg identyfikacje ryzyk, ich ocene, zarza-
dzanie i monitorowanie. Za catosciowe zarzadzanie ryzykiem odpowiada Zarzad, we wspot-
pracy z Rada Nadzorczg i Komitetem Audytu. Zarzad, we wspotpracy z Dziatem Audytu
Wewnetrznego, nadzoruje zarzadzanie ryzykami rowniez poprzez tworzenie, wdrazanie
i analize systemow kontroli, pracownikdw odpowiedzialnych za audyt wewnetrzny oraz
dyrektordw i zarzadzajgcych poszczegdlnymi dziatami.

Model biznesowy Echo Investment

Grupa Echo Investment jest organizatorem catego procesu inwestycyjnego projektu nieru-
chomosciowego - od zakupu nieruchomosci, przez uzyskiwanie decyzji administracyjnych,
organizacje finansowania, nadzdér nad budowa, az do wynajmu, oddania obiektu do uzytku,
aktywne zarzgadzanie nim w celu podniesienia wartosci, podjecia decyzji o sprzedazy i zre-
alizowania sprzedazy w optymalnym momencie z punktu widzenia mozliwej do uzyskania
stopy zwrotu, zarzadzania kapitatem, oczekiwan i trenddw rynkowych. Czynnosci te wyko-
nujemy w wiekszosci przypadkoéw poprzez zalezne od siebie spdtki celowe.

PODSTAWOWA DZIALALNOSC ECHO INVESTMENT
DZIELI SIE NA NASTEPUJACE SEGMENTY

Budowa, wynajem, aktywne Budowa, wynajem, aktywne

zarzadzanie w celu podniesienia zarzadzanie w celu podniesienia

wartosci i sprzedaz biurowcéw wartosci i sprzedaz centréw
handlowych

J

[ 0 ©

Swiadczenie ustug (generalny
Budowa i sprzedaz lokali wykonawca, inwestor zastepczy,
mieszkalnych wyhnajem, konsulting i inne)

GRI [102-11]
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MODEL BIZNESOWY ECHO INVESTMENT
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Dziatania ESG jako wsparcie strategii

Aby wspierac realizacje strategii wigczamy do naszej codziennej dziatalnosci projekty i ini-
cjatywy z obszarow srodowiska czy dziatan spotecznych. Wtaczajac inicjatywy ESG do
naszej biznesowej dziatalnosci, wychodzimy naprzeciw oczekiwaniom rynku i inwestorow.
Jestesmy liderem w branzy deweloperskiej i chcemy by¢ liderem takze w obszarze zrow-
nowazonego rozwoju.

Strategia biznesowa grupy Echo Investment opiera sie na optymalnym zagospodarowy-
waniu terendw potozonych w miescie. W ten sposoéb realizujemy polityki miejskie, ktdre
sg nastawione na przeciwdziatanie rozlewania sie aglomeracji na przedmiescia, a takze na
optymalne wykorzystanie miejskiej infrastruktury technicznej, spotecznej oraz transporto-
wej. Nasze projekty otwierajg niedostepne, zdegradowane obszary miasta i uzupetniajg oko-
lice o brakujace funkcje. W ten sposdb pomagamy wdrazac idee wielofunkcyjnego miasta
15-minutowego, ktdére zapewnia mieszkarncom dostep do najwazniejszych ustug w obrebie
spaceru lub jazdy rowerem. To pozwala animowac zycie miejskie i ogranicza potrzebe
intensywnego, codziennego podrdzowania do odlegtych dzielnic np. do pracy, szkoty czy
na zakupy. Jednoczesnie nasze projekty wspottworzg miasto i zapewniajg mieszkanncom,
uzytkownikom oraz przechodniom dostep do drog, sciezek rowerowych, chodnikdw mebli
miejskich, a takze dobrze zorganizowanych terenéw zielonych i rekreacyjnych.

KLUCZOWE OBSZARY ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Dzialania srodowiskowe:

- Lepsze zuzycie materiatow
i mniejsza produkcja
odpaddw

- Optymalizacja zuzycia
wody i energii

— Ochrona drzew

— Ograniczanie emisji CO2

— Rozwdj floty w kierunku eko

- Wykorzystanie
nowoczesnych technologii

— Certyfikowane zielone
budynki

W DZIALANIACH FIRMY

Dzialania spoleczne:

— Zdrowie i bezpieczenstwo
pracownikow

— Zapewnienie satysfakcji
z pracy i work-life balance

— Dobre relacje ze
spotecznoscia lokalng
(bycie dobrym sasiadem,
réwniez wokdét naszych
inwestycji)

- Wosparcie charytatywne
organizacji i projektow

Raport zréwnowazonego rozwoju Echo Investment za 2020 r.

Lad korporacyjny:

— Etyczne prowadzenie
biznesu

— Przeciwdziatanie korupcji

- Wyznaczanie wysokich
standardow w biznesie
wsréd podwykonawcow

- Komunikowanie o realizacji
dziatan ESG
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Etyka i wysokie standardy
postepowania

Dziatamy w branzy, w ktérej podstawg powinny by¢ etyka i odpowiedzialnos¢. Takich postaw
oczekujemy zardwno od naszych pracownikow, jak i partnerdw biznesowych. Wszystkich
pracownikow obowigzuje Kodeks Postepowania, ktéry wyznacza nam witasciwy kierunek
dziatania.

Zadaniem Kodeksu Postepowania jest wzmacnianie kultury korporacyjnej i zarzadzanie
ryzykiem. Okresla zaréwno wartosci firmy, jak i normy etyczne, ktére sa wymagane w rela-
cjach z pracownikami, akcjonariuszami, administracja i spotecznosciami lokalnymi. Kodeks
porzadkuje takie zagadnienia, jak stosunki miedzy pracownikami i przetozonymi czy relacje
z partnerami biznesowymi i innymi zainteresowanymi stronami.

Okresla takze sposodb postepowania w trudnych sytuacjach, jak konflikt interesow, podej-
rzenie nieprawidtowosci, propozycja korupcyjna czy wspotpraca z kooperantami o ztej
reputacji. Co roku przeprowadzane sg obowigzkowe szkolenia z zakresu etyki, gtéwnie
w oparciu o Kodeks Postepowania dla kazdego pracownika firmy. Po szkoleniu pracownicy
musza przystapi¢ do obowigzkowego egzaminu.

W Echo Investment wdrozylismy system zgtaszania nieprawidtowosci i procedura ich roz-
patrywania. System pozwala pracownikom na anonimowe informowanie o zaobserwowa-
nych nieetycznych czy nielegalnych dziataniach, ktére tamia prawo, wewnetrzne regulacje
czy zasady wspodtzycia spotecznego. System funkcjonuje przy wspdtpracy z zewnetrzna
firma Linia Etyki. Zgtoszen mozna dokonywac poprzez telefon, mail lub bezposrednio do
przetozonego lub Dyrektora dziatu prawnego. Dodatkowo istnieje mozliwosé zgtoszenia
wykrytych nieprawidtowosci bezposrednio do Wiceprezesa ds. finansowych.

Wszyscy pracownicy naszej firmy w ramach szkolen z etyki zdobywaja wiedze w zakresie
polityk praw cztowieka i procedur uwzgledniajgcych aspekty praw cztowieka.

W Echo Investment dziata ciato doradcze Zarzadu w zakresie etyki - Komitet ds. Etyki.
Wsréd zadan Komitetu znajdujg sie m.in. czuwanie nad prawidtowg realizacjg procedur
i stosowaniem sie do przyjetych kodeksdéw, regulaminéw i innych regulacji wewnetrznych,
w szczegodlnosci Kodeksu antykorupcyjnego i procedury zawierania i realizacji umoéw da-
rowizn, sponsoringu i podobnych.

W sktad Komitetu wchodza:
- cztonek Zarzadu Spdtki wyznaczony uchwatg Zarzadu Spotki
lub decyzjg Prezesa Zarzadu;
— dyrektor biura prawnego Echo lub inny cztonek biura prawnego
(radca prawny lub adwokat) wyznaczony przez dyrektora biura prawnego;
— pracownik dziatu marketingu lub komunikacji wyznaczony uchwatg Zarzadu
Spoitki lub decyzjg Prezesa Zarzadu.

GRI [102-16]

GRI [103-1]
GRI [103-2]
GRI [103-3]

GRI [412-2]
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Przeciwdziatanie korupcji

Od 2018 roku w firmie funkcjonuje rowniez Kodeks Antykorupcyjny, ktéry okresla, kto jest
uznawany za 0soba publiczna lub jej osobe najblizsza, na jakich zasadach pracownicy Echo
Investment moga kontaktowac sie z osobami publicznymi, a takze jakie sSrodki ostroznosci sa
wymagane przy podejmowaniu takich dziatan z osobami publicznymi, jak darowizny i spon-
soring, zatrudnianie, zaproszenia, spotkania, prezenty czy inne upominki okolicznosciowe.

100% naszych jednostek biznesowych
zostalo ocenionych pod wzgledem

ryzyka wystgpienia korupcji.

W Echo Investment sScisle wspdtpracujemy z administracjg samorzadowg czy rzgdowa,
ktore wydajg rédzne postanowienia, decyzje (np. o warunkach zabudowy) czy pozwolenia
(np. na budowe), dlatego nasi pracownicy prowadza liczne sprawy i sg upowaznieni do
kontaktow z administracjg. Dodatkowo do kontaktéw z administracjg upowaznione sg kon-
kretne firmy czy osoby spoza firmy, np. architekci, doradcy, eksperci w réznych dziedzinach.
We wszystkich umowach z takimi upowaznionymi osobami podpisywane sg oswiadczenia
antykorupcyjne. Weryfikujemy takze wszystkich wspdtpracownikéw poprzez specjalng pro-
cedure sprawdzania (background check). Sprawdzamy w ten sposéb rowniez powigzania
z osobami publicznymi.

Aby minimalizowad ryzyko korupcji, w procesach wyboru podwykonawcy czy wykonawcy
udziat bierze zawsze kilka osdb. Kontrakty o znaczgcej wartosci sq podpisywane przez
dwodch cztonkdw zarzadu (w tym wiceprezesa bezposrednio odpowiedzianego za zamo-
wienia). Nasi specjalisci wspotpracujg rowniez z pracownikami na budowach przy wyborze
partneréw-podwykonawcoéw, a dodatkowo poprzez analize trendéw cenowych czy ofer-
towych majg mozliwos¢ zidentyfikowacd oferty, ktdére znaczaco odbiegajg od Sredniej czy
trendu rynkowego, a nastepnie wyjasni¢ te réznice.

Dzieki kompleksowemu podejsciu do zarzadzania ryzykiem korupcji, w 2020 roku nie byto
przypadku korupcji w Echo Investment.

Wszyscy pracownicy grupy Echo majg obowigzek raz do roku przejs¢ szkolenie z zakresu
etyki, w ktéorym uwzglednione sa zagadnienia korupcji. Szkolenia dotyczg takze pracow-
nikdw wykonujacych prace na podstawie umdéw B2B oraz Zarzad. Dodatkowo w ramach
komunikacji wewnetrznej informujemy pracownikoéw o naszych procedurach dotyczacych
etyki, zgtaszania nieprawidtowosci oraz Kodeksu Postepowania i prowadzimy dziatania
edukacyjne. Réwniez kazdy nowy pracownik w ramach procesu wdrozenia, jest zobowigzany
do zapoznania sie z Kodeksem Postepowania.
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PRACOWNICY I OSOBY SWIADCZACE PRACE NA RZECZ

ECHO INVESTMENT, KTORZY ZOSTALI POINFORMOWANI GRI [205.2]
I PRZESZKOLENI W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA KORUPC(C]JI,
PROCEDURI POLITYK
Poinformowani

o politykach Przeszli

i procedurach szkolenia

Liczba cztonkdw organdw zarzadzajacych* 7 7

Odsetek cztonkéw organdw zarzadzajacych 100% 100%

Liczba pracownikdw w podziale na rodzaj zatrudnienia 454 454
(bez cztonkdw organu zarzadzania):

- czas okreslony 87 87

- czas nieokreslony 368 368

- petny etat 442 442

- niepetny etat 13 13

Odsetek pracownikéw 100% 100%

Osoby swiadczace praca na rzecz Echo Investment 61 61

na podstawie innych umdw niz umowa o prace

Odsetek oséb swiadczacych prace na rzecz Echo Investment 100% 100%
na podstawie innych umoéw

Stan na: 31.12.2020.

* Od kwietnia 2021 roku Zarzad sktada sie z 5 oséb.
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Relacje z partherami bizhesowymi

W Echo Investment kazdego dnia pracujemy z duzg liczba kontrahentéow. Sg to zarow- GRI [102-9]
no architekci, z ktérymi planujemy nasze inwestycje, jak i firmy wykonawcze, ale rowniez GRI [102-10]

prawnicy, doradcy i specjalisci ze szczegdtowych dziedzin zwigzanych z budownictwem.
Wspodtpracujemy takze z podmiotami, ktdre sprzedajg dziatki, brokerami, posrednikami,
i wieloma innymi grupami. Szczegdlnie wazng dla nas grupa s firmy wykonawcze, budu-
jace nasze inwestycje - regularnie wspotpracujemy realizujgc liczne kontrakty i inwestycje
o wysokiej wartosci.

Zakup ustug budowlanych stanowi jeden z najwazniejszych proceséw wykonywanych przez
dedykowany dziat wycen i kontraktacji. W 2019 r. podpisalismy 1022 uméw i aneksow z 284
firmami budowlanymi i okotobudowlanymi, a tgczna wartos¢ tych umowi wyniosta 1172 min
zt. W 2020 r. podpisalismy z kolei 1051 umoéw na tgczng kwote 837 min zt. Lista naszych
kontrahentdw jest stabilna, a ich liczba stata. W ubiegtym roku umowy podpisato z nami
256 kontrahentow.

10

11 — Generalni Wykonawcy

— Firmy specjalistyczne

13 od posadowieri
35 — Firmy od robét ziemnych /
rozbiérkowych

®- Firmy zajmujace si¢ budowa stanu
surowego
— Firmy wykonujace elewacje
— Firmy wykonujace dachy
— Roboty wykorczeniowe
Z JAKIMI FIRMAMI — Firmy zajmujace si¢ instalacjami
BUD OMANWI sanitarnymi
39 WSPOLPRACUJEMY — Firmy zajmujace si¢ instalacjami

elektrycznymi, teletechnicznymi,
BMS
. — Firmy od instalacji wind
— Firmy drogowe

— Firmy od terenéw zielonych

120
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Przeciwdziatanie korupcji i przestrzeganie praw cztowieka
w tancuchu dostaw

Wszyscy nasi wykonawcy i podwykonawcy sg zobowigzani do przestrzegania wysokich
standardow etycznych, w tym w szczegdlnosci do zasad okreslonych z naszym Kodeksie
Postepowania. Wszyscy kontrahenci realizujgcy ustugi budowlane dla Echo Investment
muszg ztozy¢ oswiadczenie o stosowaniu Kodeksu Postepowania. Dodatkowo w podpi-
sywanych z nami umowach majg odpowiednie klauzule antykorupcyjne. Kodeks, nasze
polityki odnoszace sie do partneréw biznesowych, a takze dobre praktyki, sg dostepne dla
nich w naszym extranecie.

Rowniez pracownicy Echo Investment sg zobowigzani do zwracania uwagi i informowania
na biezgco o wszelkich okolicznosciach sugerujgcych jakiekolwiek nieetyczne lub sprzeczne
z zasadami dziatania partneréw biznesowych. Zadaniem jest w takim przypadku zwery-
fikowanie wskazanych okolicznosci i podjecie decyzji co do dalszej wspdtpracy z danym
partnerem biznesowym. W Echo Investment oczekujemy przestrzegania zasad wynikajgcych
z powszechnie obowigzujgcych przepisdéw antykorupcyjnych od wszystkich swoich partne-
row biznesowych. W tym celu Dziat Prawny, przygotowujac lub opiniujac projekty umaow
zawieranych przez Echo Investment lub spdtki z grupy, dba, aby znajdowaty sie w nich klau-
zule antykorupcyjne adekwatne do natury zobowigzan wynikajacych z danej umowy, m.in.:
— oswiadczenie, ze kontrahent wykona czynnosci objete umowa zgodnie z przepisami
obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi re-
gulacjami antykorupcyjnymi ujetymi w ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny
(Dz. U. 2017, poz. 2204 - j.t. ze zm.) oraz innymi wtasciwymi dla kazdej jurysdykciji,
w ktoérej wykonuje czynnosci.
- oswiadczenie, ze zadna czes$¢ wynagrodzenia przewidzianego w umowie nie zostanie
przeznaczona chociazby posrednio na pokrycie kosztow udzielania korzysci majatko-
wych i osobistych osobom petnigcym funkcje publiczna lub osobom im najblizszym.

Wszyscy nasi wykonawcy

i podwykonawcy sq zobowigzani do
przestrzegania wysokich standardow
etycznych, w tym w szczegdlnosci do

zasad okreslonych z naszym Kodeksie

Postgpowania.
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Wszystkie 256 firmy wykonawcze lub podwykonawcze, z ktérym pracowalismy w 2020
roku, musiaty zadeklarowac dziatanie zgodne z naszym Kodeksem Postepowania, w tym
takze przestrzeganie kwestii praw cztowieka, praw pracowniczych, niekorzystania z sity
niewolniczej. Deklaracje sg weryfikowane w trakcie pracy i jesli pojawia sie rozbieznosci,
wowczas zobligowane sg do wprowadzenia na budowie deklarowanych standarddw, proce-
dur i zabezpieczen. W wyjatkowych sytuacjach podejmujemy decyzje o niewspodtpracowa-
niu z okreslong firma ze wzgledu na jej wczesniejsza historig, np. tamanie praw cztowieka.

A

CALKOWITA LICZBA I PROCENT WAZNYCH UMOW
BUDOWLANYCH, KTORE UWZGLEDNIAJA ZAPISY
DOTYCZACE PRAW CZLOWIEKA

Catkowita liczba zawartych w 2020 roku znaczacych umodw na roboty budowlane 256

Odsetek zawartych w 2020 roku znaczacych umow budowlanych, w ktdrych 100%
zawarte zostaty klauzule dotyczace praw cztowieka, lub ktdre zostaty poddane
kontroli przestrzegania praw cztowieka

Dotyczy umdéw zakupu ustug budowlanych o wartosci znaczacej w skali grupy - czyli wszystkie umowy dotyczace za-
mawiania ustug budowlanych z generalnymi wykonawcami, podwykonawcami, incydentalnie z dostawcami materiatow
lub sity robocze;j.
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ROZWIAZANIA DLA
MIAST | LUDZI
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investment




Zyjemy w czasach, w ktérych coraz wigcej 0s6b przenosi sig
do miast. W miastach mieszkamy, pracujemy i spedzamy czas
wolny. Wedtug raportu Glownego Urzedu Statystycznego na
temat ludnosci Polski, na koniec czerwca 2020 roku byto nas
tgcznie 38,35 min, z czego w miastach mieszkato 23 min oséb
(60 proc. populacji), w tym w najwiecej w miastach powyzej
200 tysigcy mieszkaricow. Codziennosciq duzych aglomeracji
sq dojazdy, korki uliczne, zattoczona komunikacja miejska.
Takie osrodki zmagajq si¢ z narastajgcymi problemami
ekologicznymi, smogiem, brakiem powierzchni biologicznie
czynnej, rozlewaniem si¢ na suburbia, brakiem odpowiedniej
infrastruktury technicznej i spolecznej. Mieszkaricy miast
zmieniajq tez swoje przyzwyczajenia i styl zycia, a miasta
majq trudnosci w szybkim adaptowaniu si¢ do tych zmian.

To wszystko stawia przed wszystkimi podmiotami, ktére majq

wplyw na funkcjonowanie miasta, coraz to nowe problemy
i wyzwania.
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Wspottworzymy dobre miasta

Echo Investment jest wspdtodpowiedzialne za to, jak dzi$ funkcjonujg najwieksze polskie
miasta i jak beda funkcjonowaty w przysztosci. Naszym celem jest tworzenie dobrej prze-
strzeni do zycia, pracy i spedzania wolnego czasu, ktére nazywamy ,destinations” - miejsca,
ktore przyciggaja ludzi, zapraszajg do spedzania w nich czasu, zachecajg do mieszkania
i inspirujg do dziatania. Tworzgac projekty ,,destinations”, czerpiemy z naszego 25-letniego
doswiadczenia wspottworzenia polskich miast. Obserwujemy potrzeby mieszkancdéw oraz
ich styl zycia. Jako jedyni na rynku mamy kompetencje w budowaniu mieszkan, biur, hoteli
oraz centrow handlowo-rozrywkowych. tgaczac nasze doswiadczenia i kompetencje, two-
rzymy duze i wielofunkcyjne fragmenty miast, zintegrowane z otoczeniem i otwarte dla
wszystkich gosci. Przyktadami takich projektéw sg m.in. Browary Warszawskie, tédzka Fuzja,
Moje Miejsce w Warszawie czy nowe inwestycje na warszawskim Stuzewcu oraz Kabatach.

Tworzenie wielofunkcyjnych projektéw ,destination” jest jednym z filaréw ,Strategii ren-
townego wzrostu” Echo Investment, ktdorej wdrazanie rozpoczeto sie w 2016 r. Zgodnie
Z nig, podstawa strategii zakupu gruntéw pod projekty jest poszukiwanie duzych, miejskich
terendw, ktére borykajg sie z problemami - sg zamkniete, zdegradowane, opustoszate, ich
funkcje nie spetniaja dzisiejszych standarddéw). Nasz bank ziemi pozwala na budowanie
kompleksowych, doskonale zaprojektowanych i atrakcyjnych fragmentéw miast - w War-
szawie, todzi, Poznaniu i Krakowie. Gtownym zatozeniem tych projektdéw jest rewitalizacja
przestrzeni miejskiej i uzupetnienie jej o nowe, potrzebne funkcje. Co wazne, projekty te sa
zlokalizowane blisko centrow miast i otoczone infrastruktura. Przywrdcenie ich miastu za-
trzymuje ludzi w miescie, co przeciwdziata niekontrolowanej suburbanizacji. Jednoczesnie
optymalizuje wykorzystanie infrastruktury miejskiej - drog, chodnikdw, komunikacji miejskiej
czy sieci wodno-kanalizacyjnej i elektrycznej itp.

Czym wyrdzniajq sie projekty ‘destinations’:

54%

Taka czg$¢ inwestycji Echo

Investment w budowie

i przygotowaniu wspéttworzy duze,
miejskie projekty ,destination”

(na koniec 2020 roku)

Destinations

@

. Sktadajg sie z budynkow o roznych funkcjach;
. Zaprojektowane sg jako spdjne zatozenie architek-

toniczne i urbanistyczne;

. Dostarczajg miastu wysokiej jakosci przestrzeni

publicznych;

. Szanujg historie miejsca, nawiazujg do niej i wyko-

rzystujg pamiatki po przesztosci;

. Sa otwarte dla wszystkich, sg naturalng kontynuacja

miasta;

. Sg petne zieleni;
. Staraja sie zapewni¢ mieszkaricom miasta prze-

strzen do zycia, pracy i zatatwiania codziennych
spraw w obrebie 15 minut spaceru lub jazdy rowe-
rem, co pozwala ograniczyé koniecznos¢ korzysta-
nia z samochodu;

. Powstajg zgodnie z najnowszymi Swiatowymi tren-

dami w urbanistyce, jak: ekologia, ekonomia wspot-
dzielenia, promowanie transportu publicznego,
komunikacji pieszej i rowerowe;.

Raport zréwnowazonego rozwoju Echo Investment za 2020 r.

budowanie wielofunkcyj-
nych, miejskich projektéow
o duzej skali urbanistycz-
nej, ktére beda przyciaga-
ty ludzi unikalng atmosfe-
ra. Przestrzenie miejskie
taczy¢ majq ze sobga kilka
funkcji, aby jak najlepiej
odpowiadaé¢ na potrzeby
mieszkancéw, dbajac przy
tym o zréwnowazony roz-
woj i ochrone srodowiska.
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»Destinations” to wielofunkcyjne,
miejskie projekty o duzej skali
urbanistycznej, ktére przyciagaja
ludzi unikalna atmosfera.
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Oddajemy mieszkancom zamkniete fragmenty miast

Teren Browardéw Warszawskich przez prawie dwie dekady byty zamkniety, z niszczejgca
resztka historycznej zabudowy, zlokalizowanym dzielnicy, ktéra sie dynamicznie zmienia.
Jego rewitalizacja jest pierwszym i flagowym projektem ,destinations”. Zamkniety dotad
obszar zostat na nowo wkomponowany w zycie miasta. W zaledwie piec¢ lat te 4,6 ha
w dzielnicy Wola zamienity sie w zywy kwartat miejski z mieszkaniami, biurami, sklepami,
restauracjami w historycznej zabudowie, petng infrastrukturg miejska i zielenia.

Jako swiadectwo przesztosci, zrewitalizowane zostaty cztery historyczne obiekty Warzelni,
piwnic dawnej Lezakowni, Willi Schielego i Laboratorium. Zabytkowe obiekty zyskujg nowe
funkcje - znajda sie w nich restauracje, bary i punkty gastronomiczne, ktére beda przyciggaty
do Browaréw Warszawskich.

Dobry miejski kwartat musi réwniez by¢ zielony, dlatego ma tych kilku miejskich placach,
ktore powstaty w tym projekcie, skumulowalismy jak najwiecej roslinnosci. W Ogrodzie
Centralnym posadziliémy 60 drzew i krzewdw oraz zasialiSmy take kwietng z mieszanka
bylin i traw ozdobnych. Nasi projektanci zadbali o réznorodnos¢ gatunkowa, aby zapewnicé
odpowiedni bilans miejskiej bioréznorodnosci. Na Placu przy Bramie przygotowalismy dla
owaddw specjalne budki, tzw. ,,hotele dla owadéw”, w ktérych bedg mogty zamieszkad,
np. pszczoty.

Na catym terenie Browaréw Warszawskich wsadzonych zostato ponad 230 duzych drzew.
Tereny zielone - drzewa, trawniki, tgki, skwerki z trawami i bylinami oraz zielone dachy nie-
ktérych budynkéw - zajma tacznie blisko 1,8 ha.

BROWARY WARSZAWSKIE
Nasze cele: Lokalizacja: Czas realizacji
-, ) ) ) ) } ) projektu

- przeksztatci¢ zaniedbany i zamkniety teren Warszawa, Wola, rejon ulic Grzybowska, Wronia 2016-2021
W petnowartosciowy kwartat i ponownie otworzyc¢ go i Krochmalna, teren dawnego browaru Haberbusch
dla ludzi, i Schiele, pdzniej Browarow Warszawskich Status

- wprowadzi¢ tu miejskie zycie: mieszkancow, pracowni- Funkgje: gotowy
kow, gosci i przechodniow _ - ) _ )

- uratowac ostatnie historyczne budynki i przyblizyé mieszkania, biura, mieszkania na wynajem Obszar
historie tego miejsca Resi4Rent, restauracje, hala jedzeniowa, punkty 4.6 ha

- zazieleni¢ obszar, by pomagat miastu odpowiadaé na ustugowe
wyzwania klimatyczne
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Siegamy do historii i tozsamosci miejsc

Tworzgac nowe miejsca na mapie miasta, nie mozemy zapominac o ich historii - zwtaszcza
jesli jest to tak znaczace miejsce, jak teren na ktérym powstaje Fuzja w todzi. To blisko 8
ha zabudowane w znacznej czesci XIX-wiecznymi obiektami produkcyjnymi z charaktery-
stycznej tddzkiej cegty. Ta pozostatosé po imperium tédzkiego fabrykanta Karola Scheiblera
zamienia sie w otwarty teren z mieszkaniami, biurami, duzga strefg ustugowa, handlowa i re-
stauracyjna w historycznych budynkach, z ktérych najwazniejszym jest juz odremontowana
secesyjna elektrownia z poczatku XX w.

W ramach Fuzji powstanie tacznie 20 budynkéw o réznych funkcjach, z czego az 14 to
historyczne obiekty, ktére poddawane sa rewitalizacji. Ten unikatowy projekt, ma na celu
przywrdcenie tej czesci miasta do zycia. Czescig projektu jest nowy plac, ktéry juz latem
2021 roku stanie sie centralnym punktem dla okolicy. Jego ozdobg i gtéwng atrakcja be-
dzie zabytkowa elektrownia z 1910 roku, ktéra ma stac sie otwartym miejscem dla rozrywki
i kultury. Dodatkowa wartoscig dla mieszkarncow beda zaprojektowane tereny zieleni, ktéra
bedzie wspdtistnie¢ z otoczeniem. Nowe place miejskie, przestrzenie wspdlne i tereny zie-
lone, ktére zajma prawie 4 ha, bedg otwarte nie tylko dla pracownikéw czy mieszkancow
Fuzji, ale beda mogli z nich korzysta¢ wszyscy odwiedzajgcy. Wazne jest dla nas, by nasze
projekty byty czescig miejskiego zycia oraz przestrzenig dla mieszkanncoéw.

FUZJAW LODZI

Cele projektu

- przywrocenie miastu duzego i atrakcyjnego terenu,
ktory od kilkunastu lat degraduje sie

- przywrocic swietnosc¢ historycznej, przemystowej
zabudowy, nadajac jej nowe funkcje

- stworzy¢ nowe miejsce spotkan i spedzania czasu dla
mieszkancow

- zmieni¢ postrzeganie tej czesci Lodzi

Raport zréwnowazonego rozwoju Echo Investment za 2020 r.

Lokalizacja:

todz, Ksiezy Mtyn, regon ulic Tymienieckiego, Miliono-
wej i Stowianskiej, teren dawnych zaktadow wtokienni-

Czas realizacji
projektu
2019 - 2025/2027

czych Karola Scheiblera, pozniej zaktady Uniontex Status
Funkgje: w budowie
mieszkania, biura, przestrzen kulturalna, restauracje, Obszar zabudowy
handel, rozrywka 77 ha
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Rozmawiamy ze spotecznoscia i chcemy byé dobrymi sgsiadami

Kolejna inwestycja realizowana w oparciu o miastotwoérczg filozofie tworzenia otwartych,
przyjaznych, wielofunkcyjnych fragmentéw miast, powstanie na warszawskich Kabatach,
w miejsce starego centrum handlowego oraz ogrodzonego parkingu. Proponujemy, by po-
wstat tu dobry i dostosowany do dzisiejszych potrzeb miasta, projekt tgczacy mieszkania,
sklepy i ustugi, przestrzen dla biznesu oraz lokalne centrum zycia spotecznego z duzj ilo-
$cig otwartej i zielonej przestrzeni. Zalezy nam na akceptacji lokalnej spotecznosci, dlatego
rozmawiamy z nig o ksztatcie tego projektu, jego funkcjonalnosci i dobrym sasiedztwie.
Zatozenia projektu zaprezentowaliSmy w ramach miejskich konsultacji spotecznych dotycza-
cych zagospodarowania okolicy. Na zyczenie mieszkancow, przeprowadziliSmy dodatkowa
sesje prezentacyjng z mozliwosciag zadawania pytan i komentowania projektu. Dodatkowo
przeprowadzilismy serie mniejszych spotkan z sasiadami i interesariuszami planowanej
inwestycji, by lepiej poznac ich opinie i dostosowac projekt. UruchomiliSmy strone interne-
towg, przez ktérg mozna wysytac sugestie dotyczgce proponowanych rozwigzan. Jest ona
dostepna pod adresem - kabaty.echo.com.pl. Bierzemy pod uwage wszystkie zgtoszone
podczas spotkan kwestie i odpowiadamy na wszystkie pytania. Chcemy, by projekt Kabaty
stat sie prawdziwym, lokalnymi centrum, skupiajgcym tu zycie okolicy i odpowiadajgcym
na potrzeby.

WARSZAWSKIE KABATY

GRI [102-43]

Lokalizacja:

Warszawa, Ursyndw, regon al. KEN i ul. Wawozowej, teren hipermarketu i parkingu

Planowane funkgje:

mieszkania, ustugi, sklepy, restauracje, przestrzen dla biznesu

y o=

Czas realizacji projektu

2021-2023 (czes¢ mieszkaniowa)

Status
W projektowaniu

Obszar
zabudowy
4,5 ha
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Wspieramy rozwoj miast

i ich infrastrukture

Czujemy sie wspotodpowiedzialni za tworzenie miast i dobre ich funkcjonowanie. Budujac
nasze projekty, wspieramy spotecznosc¢ poprzez budowanie potrzebnej infrastruktury czy
uzytecznych dla mieszkancow rozwigzan. Wywiazujemy sie ze zobowigzan wobec samorza-
dow, ktoére podjeliSmy w ramach porozumien inwestycyjnych. Inwestujemy w infrastrukture
spoteczng - czesto modernizujemy sie¢ drogowaq, z ktorej korzysta¢ beda nie tylko nasi
klienci, ale takze sgsiedzi. Przebudowujemy istniejgce sieci drdg, , budujemy lub naprawia-
my chodniki, budujemy nowe drogi dojazdowe by zapewnic lepszy komfort mieszkaricom,
sadzimy drzewa czy organizujemy skwery i tereny zielone.

Inwestycje te sg w bezposredni lub posredni sposdb powigzane z realizowanymi projekta-
mi, ale stuzg catej lokalnej spotecznosci, przez poprawe okolicznej sieci drogowej, estetyki,
funkcjonalnosci i bezpieczenstwa przy poruszaniu sie po miescie. Dodatkowo dzieki tym
inwestycjom miasto zyskuje nowa przestrzen spoteczna.

W inwestycji Browary Warszawskie wybudowalismy lub wyremontowalismy catg infrastruk-
ture spoteczng w kwartale ulic: Krochmalna, Wronia i Grzybowska, czyli tgcznie az 4,5 ha
powierzchni. W ramach zagospodarowania przestrzeni wybudowalismy brakujacy fragment
ul. Krochmalnej, przywracajac jej historyczna ciggtosc (fragment, ktéry nie zostat odbudo-
wany po wojnie), stworzylismy nowa ulice Haberbuscha i Schielego (dzieki staraniom Echo
Investment otrzymata oficjalng nazwe po zatozycielach Browaréow Warszawskich), wybudo-
walismy wszystkie chodniki, skwery, place miejskie z drzewami, fontanng, meblami miejskimi.
Wyremontowane zostaty takze ulice i chodniki wokdt inwestycji, ktére nalezg do miasta.
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Dziatania charytatywne
| sponsoringowe

Staramy sie odpowiedzialnie wspiera¢ nasze otoczenie spoteczne. Aby usystematyzowad
nasze dziatania w obszarze dziatan charytatywnych, w 2018 roku wdrozylismy procedure
przyznawania darowizn oraz sponsoringu. Jej zadaniem jest zapewnienie transparentnego
i efektywnego wydawania pieniedzy na cele w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci.
Pozwala to na etyczne, sprawiedliwe i bezpieczne podejmowanie decyzji w sprawie otrzy-
mywanych wnioskéw o wparcie. Procedura obowigzuje wszystkie spotki z grupy Echo i znaj-
duje zastosowanie dla wszystkich umdw darowizny i sponsoringu, a takze innych umow
podobnych, na podstawie ktdrych spdtki zobowigzuja sie przekazac¢ wsparcie finansowe lub
rzeczowe dla inicjatyw, przedsiewziec lub wydarzen o charakterze spotecznym, kulturalnym,
sportowym lub branzowym, wedtug przyjetej na dany rok strategii.

W pandemicznym 2020 roku zdecydowalismy sie skoncentrowac nasze dziatania na wspie-
raniu szpitali oraz pracownikéw stuzb medycznych, ktdérzy mierzyli sie z nieznanymi do-
tychczas wyzwaniami - wirusem Covid-19. Sfinansowalismy i dostarczyliSmy potrzebny
sprzet medyczny do Szpitala Miejskiego im. dr. Karola Jonschera w todzi (jest to szpital
sfinansowany przez rodzine Scheiblerdw, symbolicznie i historycznie zwigzany z naszym
projektem Fuzja), Szpitala Miejskiego im. Jézefa Strusia w Poznaniu, Szpitala Czerniakow-
skiego w Warszawie i Wojewodzkiego Szpitala Zespolonego w Kielcach. Na prosbe naszych
pracownikéw wsparliémy Fundusz Interwencyjny Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy.

H
Hharocs’

Pasitki dla pracownikow stuzby zdrowia dostarczaja wdzieczni liderzy branzy nieruchomosci; 1 1

V)

ECHO @SEPP GHELAMCO “SGifiBanon GRIFFIN g hbreavis

invastmant

IMMOFINANZ 4. Invesco [l PANATTONI SKANSKA WVASTINT medycznych

Wspieranych szpitali i placéwek

40 000

Dostarczonych positkéw
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Do pomagania udato sie nam zacheci¢ takze inne firmy z branzy nieruchomosci - na co
dzien czesto naszych konkurentdw. W kwietniu 2020 roku zainicjowali$my akcje #property-
4heroes, ktérej gtownym celem byto dostarczanie positkdw dla pracownikdow szpitali i stuzb
medycznych. W dziataniu wzieto udziat tgcznie 15 firm z branzy. Dzieki grupowej wspdtpracy
udato nam sie dotrze¢ do 11 szpitali i placoéwek medycznych w catej Polsce, m.in. w Gdan-
sku, Katowicach, Kielcach, Krakowie, Poznaniu, Szczecinie, Warszawie i Wroctawiu. tacz-
nie przekazywalismy 970 positkdw dziennie - w szczegdlnosci w wiosennym lock-downie
oraz w jesiennym szczycie zachorowan. W trakcie trwania akcji, firmy z branzy przekazaty
tacznie ponad 40 tys. positkdw. W ramach akcji #property4heroes Echo Investment wzieto
pod opieke Wojewddzki Szpital Zespolony w Kielcach, do ktérego od kwietnia do grudnia
dostarczyto okoto 1,6 tys. obiaddéw. Z opieki lekarzy, pielegniarek, ratownikéw i personelu
tego wtasnie szpitala w ubiegtym roku skorzystata grupa ciezko chorych pracownikdw, ich
rodziny i bliscy.

e Echo Investment e ‘:;? Wojewadzki Szpital Zespolony w Kielcach i
Opublikowane przez: Weronika Ukleja [?] - 7 min - & YA 23gody-@

W todzi jestesmy aktywni juz od 20 lat i czujemy sie czedcig tego o 0d wielu tygodni, personel naszego szpitala, otrzymuje positki
miasta. Tym bardziej cieszymy sie, ze mogliémy wesprzec finansoEs.ra_ne prze Echo Investment. A

16dzkich pracownikéw stuzby zdrowia i ich pacjentéw. Dziekujemy Wsparcie jest oferowane w ramach akcji #propertydheroes .

za Waszq prace i zaangazowanie @, 7, o Uczestnicza w nigj firmy, na ca dzief konkurujace 7e soba na rynku:

CA Jmmo, Grupa Capilal Park oraz Savills Investment Management,
dotgczajac do grona CPI Property Group, Echo Investment, EPP,

i Adam Wieczorek - Wiceprezydent todzi
34 min -G i Polub strone

Ogromne podziekowania dla Echo Investment, budowniczego
osiedla Fuzja Lodz za przekazanie dla Miejskiego Centrum
Medycznego im. Karola Jonschera respiratora wartego az 30
tysiecy ztotych!

To nie koniec dardw - do szpitala trafily tez resuscytatory,
Jmankiety" do podawania ptyndw i pulsoksymetr. Dziekuje za
wasze wsparcie w tych trudnych czasach ¢ @

Wiecej informaciji: https:/fuml.lodz.pl/.../do-miejskiego-
szpitala-tra.../2020/4/14/

UML.LODZ.PL
Do miejskiego szpitala trafit od darczyricy respirator
Respirator, ale tez resuscytatory, "mankiety” do podawania...

65 10 e
Liczba odbiorcaw Aktywnosé Promowanie niedostepne
0 Ty i 3 innych uzytkownikdw

1l Lubig to! () Komentarz @ Udostepnij @~

L 4

o Skomentuj jako Echo Investment QO @
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Ghelamco, Globalworth, Griffin Real Estate, HE Reavis, Immofinanz,
Invesco Real Cstate. Panattoni, Skanska oraz Vastint.

Positki sa prrekarywane, kafdego dnia. do szesnastu szpitali i stacji
pogotowia ratunkowego w dziewieciu polskich miastach, w tym do
Wojewodzkiego Szpitala Zespolonego w Kielcach,

Za pomoc bardzo dzickuiemy & € ©

.rPonownie dzigkujemy réwnie Panu Mecenasowi Piotr Michalski,
ktory wspolnie ze znajomymi, rowniez finansuje positki dla naszej
2log BB €

o Daiekujemy rowniez Pani Jolancie Ruzpdrze za preekazanie masek
dla naszego szpitala ©. & ©

Positki dla pracownikéw stuzby zdrowia dostarczajg
wdzigczni liderzy branzy nieruchomosci:

devon Gl EcHo oo smawo R
hiveavis  MMoRiMANZ 4 iovesco B Panad o .?-"Gh SKANSKA WNSTINT

Ane Pae— ERITEIN g
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Nasza firma powstata w Kielcach i stad pochodzi wigkszos$¢ naszych pracownikéw. Dlatego,  Fot. A. Benicewicz-Miazga,
mimo ze nie realizujemy w Kielcach zadnej inwestycji, to uwazamy sie za czesc¢ lokalnej  fot. P. Ptak / Lomza Vive Kielce
spotecznosci. W ubiegtym roku w bardzo trudnej sytuacji znalazt sie klub pitki recznej tom-

za Vive Kielce - duma miasta i jego $wietny symbol. Zeby wesprzeé klub i jego doskonate

wyniki, Echo Investment zdecydowato sie zosta¢ sponsorem klubu w sezonie 2020/2021.

Jestesmy dumni, ze w sezo-
nie 2020/2021 pitkarze reczni
tomzy Vive Kielce po raz 18.
w historii, a dziesiaty z kolel,
zdobyli Mistrzostwo Polski.
Gratulujemy zespotowi oraz
trenerowi Tatantowi Dujszeba-
jewowi.
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Libero - marketing zaangazowany spotecznie

Nasza firma chetnie wspiera mate lokalne spotecznosci. Jestesmy blisko ludzi i mozemy szyb-
ko reagowac na ich aktualne potrzeby. Przyktadem naszego podejscia sg akcje realizowane
w poblizu naszego flagowego centrum handlowego Libero w Katowicach. W trakcie pande-
mii wyszliSmy z nasza pomoca na ulice - dostownie - zeby rozdawad maseczki czy positki
osobom potrzebujgcym. Podczas pierwszej fali pandemii zorganizowalismy dla mieszkarncow
Slaska maseczkowdz Libero, ktdry wyruszyt na ulice kilku miast w przeddzier wprowadzenia
nakazu zakrywania twarzy. Podczas dwdch dni rozdalismy ponad 10 tys. maseczek.

Libero w Katowicach jest
blisko ludzi i chee szybko

reagowac na ich potrzeby. FACE MASK U

FAacEMASK By & FacY
| B

W czasie pandemii chetnie
wspierato lokalng spotecz-
no$¢, prowadzac marketing
zaangazowany spolecznie.
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Czas pandemii to takze ograniczone mozliwosci dziatania niektdrych branz, np. restaura-
cji. Dlatego wspieralismy réwniez naszych partnerdw biznesowych - wtascicieli restauracji
w Libero. Dzieki naszej inicjatywie na ulice Katowic wyruszyt foodtruck Libero, ktéry roz-
wozit potrzebujacym mieszkancom positki z restauracji mieszczacych sie w naszej galerii za
symboliczne 5 zt. Do kazdego z positkéw Libero doptacato 80% regularnej ceny. Dodatko-
wo przekazalismy bezptatnie ponad 150 positkdw dla organizacji charytatywnych. tacznie
w trakcie trwania akcji rozdalismy prawie 1500 positkow.

s 1900 ...

positkéw wydawania positkéw w Katowicach

Chcemy dzialaé aktywnie i kierowaé naszq pomoc do
spolecznosci, ktorych czujemy si¢ czesciq. Dla jeszcze

—
bardziej transparentnego dziatania w obszarze
@ charytatywnym, w 2021 roku podjelismy si¢ opracowania
programu charytatywnego Echo Investment, ktory bedzie
= odpowiadat na konkretne potrzeby spoleczne oraz bedzie
X scisle zwigzany ze strategiq naszej grupy i jej dziataniami
SR biznesowymi. Rozpoczecie takiego programu jest

planowane na drugq potowe 2021 roku.

Wiecej na temat naszych dziatan na rzecz walki z pandemig SARS COV 2 i inicjatywy re-
alizowanych na rzecz naszych pracownikoéow i klientéw przeczytasz w rozdziale Relacje
z klientami oraz rozdziale Pracownicy.
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Dziatalnosé Echo Investment jest zwigzana z réznymi
segmentami rynku nieruchomosci, dlatego tez mamy
roznorodng grupe klientéw. Wsréd nich znajdujq si¢ zaréwno
klienci indywidualni kupujqcy mieszkania, najemcy biurowcow
(najczesciej duze firmy), sieci handlowe lokujqce swoje sklepy

w naszych centrach handlowych, czy wlasciciele innych punktow
ustugowych, restauracji, kawiarni itp. Jednoczesnie naszymi
klientami sq takze fundusze miedzynarodowe kupujqce
biurowce czy centra handlowe, ale réwniez firmy, dla ktérych
Swiadczymy ustugi - np. posrednictwa w wynajmie, ustugi

przygotowania budowy, ustugi prowadzenia budowy.




Budujemy zaufanie dzieki
wysokim standardom

W relacjach z klientami kierujemy sie najwyzszymi standardami etyki. Budujemy zaufanie GRI [103-1]
stwarzajac warunki do rozmowy i wzajemnego zrozumienia potrzeb. W naszych dziataniach GRI [103-2]
sprzedazowych szczegdlnie waznym tematem jest bezpieczenstwo danych klientéw. Prze- GRI [103-3]
twarzamy dane wrazliwe dotyczgce oséb prywatnych i firm, dlatego tak wazne sg szkolenia GRI [418-1]

pracownikdéw i zwracanie uwagi na wage tej kwestii w codziennej pracy.

W 2020 roku otrzymalismy tylko jedng skarge w zwigzku z udostepnieniem danych klienta:
pracownik sprzedazy przestat niewtasciwej osobie projekt umowy sprzedazy mieszkania
z podstawowymi danymi osobowymi. Wazne, ze rekomendacjg firmy jest ustalanie tresci
umowy z klientem czy kontrahentem bez danych osobowych, ktére powinny zostac¢ uzupet-
nione dopiero w umowie finalnej. W tej sytuacji ryzyko dla klienta okreslone zostato przez
Departament Prawny jako niskie, z uwagi na okolicznosci, tj. dane zostaty ujawnione tylko
jednej osobie, znanej firmie. Adresat potwierdzit nam usuniecie btednie wystanej wiado-
mosci bez zapoznawania sie z trescig zatgcznika, co w naszej ocenie znaczaco zmniejsza
ryzyko podjecia przez te osobe dziatan mogacych zaszkodzi¢ klientowi. Oczywiscie klient,
ktorego dane omytkowo zostaty wystane mailem, zostat poinformowany niezwtocznie o za-
istniatej sytuaciji.
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Nowoczesnhe technologie
W sprzedazy mieszkan

Nowe technologie coraz czesciej utatwiajg nam wykonywanie naszych codziennych obo-
wigzkdéw w pracy i poza nig. Rowniez w Echo Investment od kilku lat korzystamy z naj-
nowszych dostepnych technologii, aby odpowiadac¢ zarowno na potrzeby klientow, jak
i usprawnia¢ naszg codzienng prace. Coraz wiecej dokumentdw przenosimy do obiegu
elektronicznego, zeby przyspieszyc¢ procesy i jednoczesnie nie zuzywac niepotrzebnie pa-
pieru. Dzieki inwestycjom w digitalizacje procesow, juz na poczatku 2020 roku bylismy do-
brze przygotowani do koniecznosci pracy zdalnej w zwigzku z ograniczeniami zwigzanymi
Zz pandemig koronawirusa. Od dwdch lat prowadzimy m.in. zdalne odbiory mieszkan, ktére
sq realizowane za pomoca tabletéw ze specjalng aplikacja. Dzieki temu oszczedzamy czas
klientéw oraz przyspieszamy proces odbiorowy. Kolejnym udogodnieniem jest wdrozenie
elektronicznego procesu rezerwacji mieszkania - kupujacy mogga zawrzeé umowe rezerwa-
cyjng bez wychodzenia z domu, co miato ogromne znaczenie szczegdlnie podczas pandemii.
Planujemy wdrazanie kolejnych rozwigzan w procesach biznesowych, ktére doprowadza
do przypieszenia procedur, zmniejszenia liczby bteddw, mniejszego zuzycia papieru oraz
ograniczenia koniecznosci osobistego potwierdzania lub odbioru dokumentdw.

Wirtualne spacery

Jestesmy pierwszym deweloperem na polskim rynku, ktéry wdrozyt mobilne odbiory miesz-
kan. Od ponad dwdch lat mieszkania przekazywane sa przy uzyciu tabletow Samsung.
Dodatkowo wprowadzilismy mozliwos¢ spotkan online z doradcami, podczas ktérych pre-
zentowane sg makiety Virtual Reality projektow oraz ich najblizszej okolicy. Ten niecodzienny
wirtualny spacer pozwala z innej perspektywy - takze od srodka - poznac nasz projekt.

Pandemia a rozwigzania dla klientéw (wybrane):

Petna obstuga online Zmiany w sposobie
projektowania mieszkan:
System podpisywania « wdrozenie aplikacji
“mf3W rezerwacyjnych pozwalajacych bezdotykowo
online wejs¢ do mieszkania, [:
Wstepna obstuga e kazde mieszkgnie ma balkon,
klientéw za pomoca taras lub loggie,
sztucznej inteligencji * powierzchnie wspolne (sala

socjalna) w budynkach
zaaranzowane na biuro,

* umywalki przy placach zabaw;

* bardziej elastyczna aranzacja
mieszkan oraz wsparcie
architekta, gdy klient chce
zaaranzowac¢ w domu wtasny
kacik biurowy lub wydzieli¢

Specjalne oznakowanie
i materiaty szkoleniowe

oc)

[wskaznik wlasny:

wplyw pandemii
COVID-19

na dziatalno$¢

organizagji]

()
=

gabinet,
* ptyny dezynfekujgce w czesciach
wspolnych.
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Wirtualny doradca klienta - Aurelia

Nasi klienci oczekujg szybkich reakcji i tatwego dostepu do wiedzy, a Aurelia - nasz chatbot
- spetnia oba te warunki. Dzieki chatbotowi, osoba poszukujgca mieszkania moze zawsze
otrzymac potrzebne informacje i najlepsze podpowiedzi, by znalez¢ na stronie internetowej
mieszkanie doktadnie dopasowane do jej potrzeb. Aurelia jest dostepna catg dobe i ma
ogromng wiedze na temat inwestycji. Osoby poszukujgce mieszkania moga porozmawiac
i znalez¢ je z Aurelia, zeby nastepnie szczegdty omdowic z naszym doradca biura sprzedazy
podczas spotkania online.

Rozmowa z chatbotem Aurelig jest mozliwa poprzez Facebook Messenger oraz na stronach
internetowych wszystkich inwestycji mieszkaniowych. Zostata wprowadzona wiosng od
projektdw Stacja Wola w Warszawie, Fuzja w todzi, osiedle KRK w Krakowie, Stacja 3.0 we
Wroctawiu, a takze poznanskie Nasze Jezyce. Aurelia ma dostep do petnej bazy danych
o mieszkaniach w ofercie i na podstawie kryteriow podanych przez rozmowcdw, jest w stanie
w ciggu kilku sekund wyszukac lokal spetniajacy ich oczekiwania. Uzytkownicy moga np.
sprecyzowad, jaki jest ich limit budzetowy, jakiej powierzchni poszukuja, podac liczbe pokoi
czy preferowang ekspozycje na strony swiata.

Chatbot wykorzystuje rozwijang przez Google technologie sztucznej inteligencji Dialogflow.
Dzieki rozwigzaniom programistycznym K2Bots.Al, jej mozliwosci zostaty zintegrowane
z systemami informatycznymi naszej firmy, uwzgledniajgc zaréwno korzystanie z baz da-
nych o produktach mieszkaniowych, jak i wspdtprace z rozwigzaniami klasy CRM, Marketing
Automation i Business Intelligence.

Cyfrowy podpis

Umowa rezerwacyjna jest pierwszym formalnym krokiem przy zakupie mieszkania, ktéry do
tej pory wymagat fizycznej obecnosci stron transakcji przy jednym stole. W trosce o bez-
pieczenstwo oraz komfort klientow, wprowadzilismy we wspdtpracy z Asseco Data Systems
i Samsung Electronics Polska, system wykorzystujgcy technologie biometrii i wszechobecne
urzadzenia mobilne, ktdore pozwalajg na petng elektronizacje tego procesu. Eliminuje to
koniecznos¢ podpisywania papierowej wersji dokumentéw podczas spotkania z doradca.

Zabezpieczony cyfrowy podpis jest prosty i bezpieczny, pozwala zaoszczedzi¢ czas i upro-
$ci¢ formalnosci. Szczegdty umowy sa ustalane na zdalnych spotkaniach pomiedzy doradcg,
a klientem. Podpisywanie dokumentéw bezposrednio na smartfonie umozliwia specjalna
aplikacja, dzieki ktdérej mozna ztozy¢ zarowno odreczny e-podpis biometryczny, jak i e-pod-
pis kwalifikowany. Proces jest dodatkowo zabezpieczony kwalifikowang pieczecig elektro-
niczng. To sprawia, ze nabywca otrzymuje dokument, ktéry jest skuteczny prawnie. Takie
rozwigzanie zostato dobrze przyjete przez naszych klientdw.

Proces funkcjonuje w oparciu o dedykowany system CRM, ktdry jest obstugiwany przy uzy-
ciu urzadzen mobilnych. Realizacja ustug zapewniona jest za pomocg integracji rozwigzan
biometrycznych ze srodowiskiem ustug zaufania dajac nowoczesny sposoéb ochrony i inte-
gralnosci przetwarzanych informacji. To kolejny krok na drodze ku petnej cyfryzacji procesu
sprzedazy mieszkan i duze utatwienie dla obu stron. Jednoczesnie nie mozemy zapominac
0 aspekcie ekologii - elektroniczne rozwigzania to mniejsza emisja CO2 w zwigzku z ogra-
niczeniem przemieszczania sie oraz mniejsza ilos¢ dokumentow papierowych w obiegu.
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Jak zmieniamy sie dla
klienta w czasach Covidu

Nowe technologie w naszych mieszkaniach

Naszg strategia jest tworzenie miejsc przyjaznych dla ludzi - chcemy zapewnié¢ mieszkancom
komfort, bezpieczenstwo i oszczednosé czasu. Jednym z narzedzi do osiggniecia tego celu
jest technologia. Naszym klientom, kupujacym mieszkania i apartamenty oferujemy system
inteligentnego zarzadzania mieszkaniem - Echo Smart. Umozliwia on zintegrowanie wielu
urzadzen i tatwe zarzgdzanie nimi przez wtascicieli, zgodnie z indywidualnymi potrzebami.
W ramach naszej oferty Echo Smart wtascicielowi nowego mieszkania umozliwiamy kom-
ponowanie inteligentnych funkcji wokodt ,,serca” systemu - centrali oraz zainstalowanych
zautomatyzowanych funkcjonalnosci, ktére otrzymuje z kluczami do lokalu. Kupujacy otrzy-
muja w standardzie smart home - centrale, sciemniacz swiatta oraz inteligentng gtowice
termostatyczna. Pakiet ten jest dopiero poczatkiem przygody z inteligentnym mieszkaniem,
ktory umozliwia sterowanie oswietleniem, kontrole temperatury, a takze zarzadzania roleta-
mi, zamkami, alarmem czy urzadzeniami RTV i AGD - zgodnie z zapotrzebowaniem klienta.

Dodatkowo aby podnies¢ poziom bezpieczenstwa i komfortu mieszkancéw, wprowadza-
my we wszystkich nowo oddawanych osiedlach specjalng aplikacje Blue Bolt, dzieki ktorej
uzytkownicy moga bezdotykowo poruszac sie po osiedlu. Rozwigzanie juz funkcjonuje
w warszawskim projekcie Reset Il i w wroctawskiej Stacji 3.0.

Dzieki aplikacji, brama garazowa lub szlaban otwieraja sie przed mieszkancami automa-
tycznie, dzieki zdalnemu rozpoznawaniu smartfona. Przy drzwiach wejsciowych wystarczy
klikngé w powiadomienie na smartfonie i skorzysta¢ z otwierania gtosowego. Po wejsciu do
budynku, smartfon przywotuje z garazu czy holu wejsciowego winde, ktdra wiezie mieszkan-
cow na konkretne pietro. Dzieki temu nie ma koniecznosci korzystania z panelu windowego.
Wszystkie zastosowane rozwigzania to nie tylko wygoda, ale przede wszystkim podniesienie
poziomu bezpieczenstwa mieszkancow. Jej dodatkowym atutem jest mozliwosé¢ zastgpienia
kluczy, kart wejsciowych i pastylek jednym urzadzeniem - smartfonem.

Zagrozenie epidemiologiczne wptyneto na nasz sposéb myslenia o projektowaniu nieru-
chomosci. Chcemy by mieszkancy naszych osiedli odczuli to jak najszybciej, dlatego nasi
architekci zmienili powstajgce projekty mieszkaniowe oraz standardy projektowania na
przysztosé, by byty bezpieczniejsze, wygodniejsze i lepiej przygotowane na podobne sytu-
acje w przysztosci. Odpowiadajgc na potrzeby osdb, ktére nie beda mogty podjs¢ do biura
i jednoczesnie nie chcg pracowad w swoim domu, w poznanskiej Esencji uzupetnilismy klub
mieszkanca o przestrzen do pracy.

Kolejnym rozwigzaniem, ktére pomoze mieszkancom Apartamentéw Esencja wygodnie
funkcjonowac jest specjalna aplikacja, ktéra stanowic¢ bedzie przestrzen do wymiany wiedzy
czy aktualnosci dotyczacych dziatalnosci wspdlnoty. Bedzie mogta ja wykorzystywac takze
administracja do powiadamiania o wysokosci czynszu i innych organizacyjnych sprawach.
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Piatka dla bezpieczenstwa w biurach

Waznym obszarem pandemicznych dziatann Echo Investment byto zapewnienie komfortu
i bezpieczenstwa pracownikom w naszych biurowcach i przestrzeniach biurowych CitySpa-
ce. W biurach przebywamy kilka godzin dziennie, spotykajgc sie w tym czasie z réznymi
osobami. Czesc¢ biur w trakcie szczytu zachorowan byta niewykorzystana - firmy wdrozyty
liczne rozwigzania pracy z domu. WykorzystaliSmy ten czas, by przygotowac nasze biurowce
na bezpieczny powroét pracownikow i wdrozyd skuteczne rozwigzania na post-covidovy czas.
Nasza rola, jako wtascicieli nieruchomosci, jest zapewnienie organizacjom i ich pracownikom
jak najbardziej bezpiecznych i zdrowych warunkdw do pracy. ZamkneliSmy je w ramach
programow ,,zdrowe biurowce” i ,piatka dla bezpieczenstwa”.

%0

5. KOMUNIKACJA 1. DEZYNFEKCJA
[wskaznik whasny:
wplyw pandemii
o PIATKA [?LA COVID-19
BEZPIECZENSTWA na dzalalnos¢
| | E organizagji]
4. INFORMACJA 2. OCHRONA

\
E2mE

3. ZACHOWANIE DYSTANSU

Dla zarzadzajacych powierzchniami biurowymi przygotowalismy specjalny poradnik ,,Pigt-
ka dla bezpieczenstwa”. Znalazt sie w nim opis zasad i dziatan skupionych wokét pieciu
obszardw: dezynfekcji, ochrony, zachowania dystansu, informacji i komunikacji, w tym re-
komendacje dotyczace standarddw utrzymania higieny i bezpieczenstwa. Sg tam m.in.
takie zalecenia, jak dezynfekcja powierzchni wspolnych co 30 minut, rekawiczki i maseczki
dostepne w recepcji, zasady ,clean in & clean out” dla wszystkich pracownikdéw budynku
i obstugi, rekomendacja ruchu jednostronnego (wchodzacy jedzie windga, wychodzacy idzie
schodami), dedykowane ustawienie mebli w strefach wspdlnych czy transparentna infor-
macja o dezynfekcji i sprzataniu w czesciach wspdlnych. Taki przewodnik z najwazniejszymi
obowigzujagcymi zasadami otrzymat kazdy zarzadca biurowca Echo Investment. Manual
byt takze dostepny dla firm i organizacji, ktére chciaty podobne standardy wprowadzi¢ na
swojej powierzchni.
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W ramach programu ,pigtka dla bezpieczenstwa” wprowadzilismy rowniez obowigzko-
we, cykliczne (weekendowe) zamgtawianie catej kubatury budynkéw biurowych na czas
zagrozenia epidemiologicznego. Zamgtawianie doskonale nadaje sie do dezynfekcji, od-
grzybiania, usuwania nieprzyjemnych zapachdéw, odpylania, regulacji wilgotnosci i obniza-
nia temperatury w pomieszczeniach. Taka metoda usuwania szkodliwych drobnoustrojow
i zanieczyszczen budynkoéw jest bezpieczna dla ludzi, komputerdw, telewizoréw i innych
urzadzen elektrycznych.

Codzienna profilaktyka wspierana bedzie cyklicznymi dziataniami majgcymi na celu popra-
wienie bezpieczenstwa sanitarnego i mikrobiologicznego poprzez dezynfekcje systemow
wentylacyjnych i kubatury budynku. W ramach rozwijania programu ,zdrowe biurowce”,
wcigz analizujemy sytuacje na rynku, szukamy kolejnych rozwigzan i rozmawiamy z naszy-
mi najemcami. Bezpieczenstwo oraz wyznaczanie nowych standardow podwyzszajgcych
komfort naszych pracownikéw jest dla nas najwazniejsze.

Zdrowe biurowce

Dzieki podjetej na poczatku epidemii analizie, postanowiliSmy wprowadzi¢ szereg nowych
rozwigzan do nowo budowanych i planowanych inwestycji biurowych, Chcemy wykorzystac
takie technologie i pomysty, ktére eliminujg wiekszos¢ ryzyk i wzmacniajg bezpieczenstwo
uzytkownikéw. Nasz program ,,zdrowe biurowce” to dzis istoty element dla utrzymania
komfortu naszych najemcdw biur i ich pracownikow.

=)
ZWIEKSZAMY
BEZPIECZENSTWO o
W NOWYCH T "
BIUROWCACH
g DEDYKOWANA ||
o ° o.0 o APLIKACJA
OoO~-0
O UCHYLNE OKNA
SPECJALNE SYSTEMY
OCZYSZCZAJACE POWIETRZE
ZASTOSOWANIE EATWYCH
DO WYCZYSZCZENIA MATERIALOW
WYKONCZENIOWYCH

Projektanci Echo Investment zweryfikowali kilkadziesigt scenariuszy uzytkowania biurow-
cow. Przesledzili droge, jakg pokonuje pracownik przyjezdzajgcy do pracy samochodem,
komunikacjg publiczng czy rowerem. Wcielili sie w gosci biurowca, kurieréw i dostawcow,
zarzadcow czy operatorow kantyn. W efekcie tych analiz juz teraz zdecydowali sie na
wdrozenie nowych rozwiagzan lub upewnili sie co do wartosci juz wczesniej stosowanych.

Pierwszymi projektami, w ktérych wdrazamy post-covidowe innowacje sg React w todzi
i wroctawski West 4 Business Hub. OgraniczyliSmy uzycie materiatow wykonczeniowych,
ktore sg trudne w utrzymaniu i dezynfekcji. Upewnilismy sie, ze nasza praktyka stosowania
w budynkach otwieralnych okien powinna by¢ standardem. Wprowadzamy coraz wiecej
urzadzen i systemdw bezdotykowych. Dodatkowo wykorzystujemy zupetnie nowe tech-
nologie, ktére ograniczajg ryzyko epidemiologiczne lub pozwalajg na szybka i skuteczna
reakcje w razie potrzeby.
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Wprowadzilismy m.in. specjalne urzadzenia wptywajgce na jakos$¢ powietrza w budyn-
kach. Urzadzenia te oczyszczajg powietrze, czerpigc z rozwigzan naturalnie wystepujacych
w przyrodzie. Dzieki jej zastosowaniu, systemy wentylacyjne nie beda przenosi¢ w powietrzu
toksycznych grzyboéw, plesni, bakterii i wirusow. Aktywne powietrze neutralizuje chorobo-
tworcze czynniki i zanieczyszczenia gromadzace sie w przestrzeni i na powierzchniach.
Eliminuje wirusy, w tym takze wirusa SARS-CoV-2, bakterie, grzyby, alergeny, czasteczki
smogu.

West 4 Business Hub zostat wyposazony w aplikacje mobilng, ktéra prowadzi pracownika
czy goscia przez budynek w taki sposdb, by ograniczy¢ jego kontakt z osobami postron-
nymi, przyciskami i panelami, na ktérych moga gromadzi¢ sie szkodliwe drobnoustroje.
Pokazuje droge do wyznaczonego miejsca parkingowego, zapowiada goscia przez wirtualng
recepcje i pomaga dotrze¢ do celu. Goscie otrzymajg réwniez wszystkie potrzebne infor-
macje dotyczace spotkania w siedzibie firmy, w tym obowigzujgce zasady bezpieczenstwa.
Wartoscig dodang jest to ze, aplikacja pozwala takze na efektywne wykorzystanie parkingu.

Wprowadzenie zupetnie nowych technologii, ktére ograniczajg ryzyko epidemiologiczne
lub pozwalajg na szybkg i skuteczng reakcje w razie potrzeby, staty sie podstawg do opra-
cowania nowego standardu Echo Pure Office, ktdry obowigzuje we wszystkich naszych
biurowcach.

Jako whasciciel i deweloper biurowcéw, Echo Investment szybko zareagowato

w czasie pandemii na potrzebg zwigkszenia bezpieczeristwa swoich najemcéw.
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Firme¢ tworzq ludzie. W Echo Investment doceniamy naszych
pracownikoéw, ich réznorodne doswiadczenia, kompetencje,
wyksztalcenie, sposdb pracy i indywidualne podejscie do
wykonywanych zadan. Zapewniamy im stabilne zatrudnienie,
zachgcamy do podnoszenia kompetencji oferujgc szkolenia

i rozwdj w ramach naszej organizacji. Dbamy o dobre warunki
zatrudnienia, zdrowie, bezpieczetistwo i komunikacje, ktéra
pozwala na budowanie lepszego zaangazowania pracownikoéw.




Relacje z pracownikami

Na koniec 2020 r. w Grupie Echo Investment zatrudnionych byto 455 pracownikéw etato- GRI [102-41]
wych. W poréwnaniu ze stanem na koniec 2019 r. zatrudnienie wzrosto o 2%. Przecietny staz GRI [103-1]
pracy wynosi obecnie 6,8 roku i od 2017 roku systematycznie rosnie. To potwierdza atrakcyj- GRI [103-2]
nosc¢ Echo Investment jako pracodawcy. Doceniamy doswiadczonych pracownikéw - wsrod GRI [103-3]

0s6b zatrudnionych sg osoby uczestniczgace w powstaniu firmy 25 lat temu. Rozwijamy
sie i jestesmy otwarci na nowe talenty. W 2020 r. zatrudnilismy 49 osdéb, a prace w grupie
w tym czasie zakonczyto 36 osdb. Nasi pracownicy nie sg objeci umowami zbiorowymi.

Czesé¢ osodb $wiadczacych dla Echo Investment prace, jest zatrudniona w ramach innych ‘I 5 5 O/
umow. Na koniec 2020 roku byto to 67 osdéb. Nie zmienia to jednak sposobu ich traktowa- O
nia - wszyscy swiadczacy dla nas prace, niezaleznie od rodzaju umowy, maja takie same
prawa, obowigzki czy dostep do benefitdw. Na umowach innych niz etatowe zatrudniamy  Wysoko$¢ przecigtnego
gtéwnie wykwalifikowanych profesjonalistow i ekspertdw, na czas petnienia ich obowigzkéw  wynagrodzenia pracownikéw
przy inwestycjach. Cenimy doswiadczenie i wiedze naszych pracownikow, wspieramy ich Echo Investment w poréwnaniu
w rozwoju kariery w ramach naszej organizacji. Kiedy potrzebujemy nowego pracownika,  do przecigtnego wynagrodzenia
w pierwszej kolejnosci szukamy odpowiednich oséb wsréd obecnych pracownikdw, ktérzy  w sektorze przedsiebiorstw
chcieliby sie rozwija¢ w ramach innych niz dotychczasowe obowigzkéw. Tworzymy dtugo-

falowe relacje, dbamy o satysfakcje pracownikéw od pierwszych dni w firmie.

ZATRUDNIENIE W ECHO INVESTMENT W PODZIALE

z GRI [102-8]
NA RODZAJ UMOWY I PLEC

2020 2019
K M Lacznie K M Lacznie
Umowa o prace: 455 431
czas okreslony 51 36 87 59 35 94
w tym niepetne etaty 1 O 1 3 3 6
czas nieokreslony 202 166 368 185 152 337
w tym niepetne etaty 8 4 12 5 5 10
253 202 455 224 207 431
Inne umowy tacznie 67 63
W podziale na ptec¢ 19 48 67 13 50 63

Stan na 31.12.2020. Dane uwzgledniajg zarzad.
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ZATRUDNIENIE PRACOWNIKOW W PODZIALE
NA MIEJSCE WYKONYWANIA PRACY

2020 2019

K M K M

Swietokrzyskie 129 103 128 95

Mazowieckie 68 47 67 50

todzkie 6 n 8 9

Dolnoslaskie 15 8 15 9

Slaskie 6 6 2 6

Wielkopolskie 16 15 15 10

Pozostate 13 12 9 8
Razem 455 431

Stan na 31.12.2020. Dotyczy pracownikow zatrudnionych w oparciu o umowe o prace.

NOWI PRACOWNICY ORAZ PRACOWNICY, KTORZY
ODESZLI Z PRACY W PODZIALE NA PLEC I WIEK

Kobiety Meiczyzni Lacznie

Catkowita liczba nowozatrudnionych pracownikéw

ponizej 30 lat 16 8 24
od 30 do 50 lat 21 7 28
powyzej 50 lat O 1 1
tacznie 37 16 53
Wskaznik nowego zatrudnienia 15% 8% 12%

Catkowita liczba odejs¢ pracownikow

ponizej 30 lat 1 7 18
od 30 do 50 lat 16 10 26
powyzej 50 lat 3 2 5
SUMA 30 19 49
Wskaznik rotacji 12% 9% 1%

Dotyczy pracownikéw zatrudnionych w oparciu o umowe o prace.

Dostrzegamy wartos$é w réznorodnosci

Cenimy réznorodnos¢ wsrdd naszych pracownikow - wiemy, ze dzieki temu nasz zespot
jest silniejszy i posiada zréznicowane kompetencje niezbedne do realizacji duzych projek-
tow. Zatrudniamy ludzi z réznych srodowisk, bez wzgledu na ich rase, pted, wiek, status
spoteczny, religie, orientacje seksualna, poglady polityczne, niepetnosprawnosc¢ czy stan
cywilny. Chcemy, by decyzje o zatrudnieniu danej osoby podejmowane byty w oparciu o jej
umiejetnosci, poniewaz naszym priorytetem jest pozyskiwanie i zatrzymywanie najlepszych.

Tworzymy przyjazne miejsce pracy, nastawione na wspotprace i dialog. W naszym Kodeksie

Postepowania okreslilismy m.in. zasady obowigzujace w relacjach miedzy pracownikami oraz
miedzy przetozonymi i pracownikami. Nie pozwalamy na zadne przypadki dyskryminacji.
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Wskaznik
nowego

zatrudnienia

liczba nowozatrud-
nionych w danym
roku, do catkowitej
liczby pracownikéw
na koniec roku.

Wskaznik

rotacji

liczba pracownikéw,
ktérzy odeszli z pra-
cy w danym roku, do
catkowitej liczby pra-
cownikéw na koniec
roku.

GRI [401-1]

GRI [103-1]
GRI [103-2]
GRI [103-3]
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Zapewniamy wszystkim jednakowe prawa i mozliwosci. W 2020 r. nie zostat zgtoszony zaden
przypadek dyskryminacji. Otrzymalismy jedno zgtoszenie dotyczace mobbingu. Zgodnie
z wewnetrznymi procedurami, zgtoszenie zostato doktadnie zbadane przez trzyosobowy
zespdt (m.in. z udziatem przedstawicieli dziatu prawnego i dziatu HR) i zakonczyto sie
formalnym ukaraniem jednej osoby nagang z wpisaniem do akt pracowniczych. Dodatko-
wo zarzad zdecydowat o skierowaniu ukaranej osoby na szkolenie dotyczgce wtasciwego
traktowania innych pracownikdéw. Temat mobbingu i wtasciwych relacji w miejscu pracy
jest jednym z istotnych watkéw podczas corocznego szkolenia wszystkich pracownikéw
z etyki. Po ujawnionym przypadku mobbingu, podczas szkolerh w 2021 roku ten watek zostat
poszerzony i podkreslony.

Dbamy tez o zwiekszenie udziatu kobiet na stanowiskach kierowniczych w catej organizacji
- zgodnie z nasza polityka personalng - doceniamy wysokie kompetencje i doswiadczenie
niezaleznie od ptci. Jak co roku uczestniczyliSmy tez w konkursie Top Woman in Real Esta-
te, tym samym promujac na rynku nieruchomosci osiggniecia kobiet pracujacych w Echo
Investment.

Wiemy, jak wazne jest tgczenie obowigzkéw zawodowych i rodzicielskich, dlatego oferujemy
naszym pracownikom petne wsparcie przy korzystaniu z urlopdéw rodzicielskich i staramy
sie utatwia¢ powrdt do pracy po dtuzszej przerwie spowodowanej opieka nad dzieckiem.

WSKAZNIKI POWROTU DO PRACY I UTRZYMANIA
ZATRUDNIENIA PO URLOPIE RODZICIELSKIM

W PODZIALE NA PLEC
Kobiety Mezczyini Lacznie
Wskaznik powrotu do pracy 53,85% 0% 51,85%
Wskaznik utrzymania zatrudnienia 45,00% 0% 42,86%

Wskaznik utrzymania zatrudnienia okresla odsetek pracownikoéw, ktérzy pozostawali zatrudnieni
w firmie przez 12 miesiecy od powrotu z urlopu rodzicielskiego.
W 2020 roku szesciu mezczyzn byto uprawnionych do skorzystania z urlopu rodzicielskiego,

z takiej mozliwosci skorzystat tylko jeden pracownik.

Promujemy wsrdd naszych pracownikdw takie wartosci jak otwartosé, szacunek dla innych
i wzajemne wsparcie. W 2020 r. w naszej firmie pracowato osiem o0s6b z orzeczeniem o nie-
petnosprawnosci.

W naszej organizacji priorytetem jest przestrzeganie praw cztowieka i najwyzszych standar-
déw etycznych. Zawsze przestrzegamy przepisdw prawa. Zgodnie z zasadami zapisanymi
w nhaszym Kodeksie Postepowania, szanujemy Powszechng Deklaracje Praw Cztowieka ONZ
i zobowigzujemy sie do przestrzegania jej zasad - w szczegdlnosci wobec pracownikow
naszych oraz naszych podwykonawcdow, a takze lokalnych spotecznosci, w ktérych dziata-
my. Doktadamy wszelkich staran, aby warunki zatrudnienia pracownikéw byty sprawiedliwe
i spetniaty wszystkie wymogi prawa krajowego oraz odpowiednich konwencji Miedzynaro-
dowej Organizacji Pracy.

Na naszych placach budowy nie korzystamy z pracy przymusowej, niewolniczej ani w zaden
inny sposéb wymuszonej. Zdecydowanie sprzeciwiamy sie takze nielegalnemu zatrudnieniu.
W naszej organizacji nie byto dotad zwigzku zawodowego zatozonego przez pracownikdow.
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nawcami]
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SZKOLENIA PRACOWNIKOW ECHO INVESTMENT W ZAKRESIE
POLITYK POSZANOWANIA PRAW CZLOWIEKA

Liczba godzin szkoleniowych poswieconych na szkolenia z zakresu polityk praw 910
cztowieka lub procedur uwzgledniajgcych aspekty praw cztowieka

Liczba pracownikow, ktorzy zostali przeszkoleni w zakresie polityk praw cztowie- 455
ka lub procedur uwzgledniajgcych aspekty praw cztowieka

Odsetek pracownikow, ktoérzy zostali przeszkoleni w zakresie polityk praw czto- 100%
wieka lub procedur uwzgledniajgcych aspekty praw cztowieka

Staramy sie, zeby wszyscy dostawcy, podwykonawcy, brokerzy, partnerzy biznesowi i inne
strony zaangazowane w realizacje naszych projektdw, przestrzegali zasad ustanowionych
w naszym Kodeksie Postepowania. Nie wspdtpracujemy z nieuczciwymi partnerami, ktérzy
majg zta reputacje, tamig prawo, lekcewazg zasady etyki oraz zasady naszego Kodeksu
Postepowania.

Przy podpisywaniu umowy nasi podwykonawcy kazdorazowo oswiadczajg, ze nie korzystaja
z sity niewolniczej oraz przestrzegaja praw pracowniczych podczas pracy na naszych bu-
dowach. Nie mamy jednak mozliwosci zweryfikowania warunkow pracy, jakie panujg u firm
z ktérymi wspodtpracujemy, na innych niz nasze projektach.

Wspieramy rozwdj kompetencji wsrod pracownikéw

Chcemy pozyskiwac do pracy w Echo Investment najlepszych specjalistéw z rynku. Jedno-
czesnie staramy sie stale rozwija¢ kompetencje juz zatrudnionych osob. Dzieki licznym pro-
gramom szkoleniowym wzmacniamy zespot i powiekszamy grupe wewnetrznych ekspertdw.
W ramach rozwijania umiejetnosci miekkich, na poczatku 2020 r. kontynuowalismy cykl
szkolen z zakresu komunikacji i wspotpracy wewnatrz i miedzy zespotami. Byty one oparte
m.in. o model Insights Discovery, ktéry opisuje indywidualny styl dziatania kazdego pra-
cownika.

W 2020 roku zrealizowalismy tez program szkoleniowy dla dziatu sprzedazy z dwoma
sciezkami rozwojowymi: jedng - dla kierownikdw oraz drugg, skierowana do handlowcow.
Program interaktywnych warsztatow powstat na bazie potrzeb biznesowych i zawierat prak-
tyczne ¢éwiczenia, ktdre opieraty sie o realne sytuacje i wyzwania w pracy z zespotem oraz
pracy z klientami. Jak w wielu firmach, rok 2020 zmienit nasze podejscie do szkolen. Ze
wzgledu na pandemie i ryzyko jej negatywnego wptywu na kondycje spdtki, wszystkie szko-
lenia rozwojowe prowadzone byty online. Podczas takich szkolen, nasi pracownicy dzielili
sie wiedzg m.in. z zakresu zmian w prawie budowlanym, bezpieczenstwa na budowie oraz
nowych systemow i procedur. Dodatkowo przeprowadzilismy webinar i warsztaty z zakresu
sity i odpornosci psychicznej, aby wyposazy¢ managerow w narzedzia do wzmachiania tej
cechy w swoich zespotach.
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Pozyskujemy do pracy najlepszych specjalistéw i jednoczesnie dajemy pracownikom szansg na stale rozwijanie kompetencgji.

SREDNIA LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH GRI [404-1]
W PODZIALE NA PLEC
Srednia liczba godzin szkoleniowych przypadajaca na pracownika 5,
Srednia liczba godzin szkoleniowych przypadajaca na kobiety 4.6
Srednia liczba godzin szkoleniowych przypadajaca na mezczyzn 57
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Dzigki programom szkoleniowym wzmacniamy zespdt i powigkszamy grupe wewnetrznych ekspertéw.

SREDNIA LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH
W PODZIALE NA STRUKTURE ZATRUDNIENIA

Kobiety Mezczyini Lacznie

Wyzsza kadra zarzadzajgca 8,0 6,3 6,8
Srednia kadra zarzadzajaca 6,2 6,4 6,3
Pozostali pracownicy 4,3 55 4.8

GRI [404-3]

Co roku realizujemy réwniez roczne rozmowy rozwojowe (tzw. PDR, z ang. Personal De-
velopment Review). Sktadajg sie one z dwdch etapdw: samooceny oraz rozmowy rozwo-
jowej z przetozonym. W 2020 roku samoocene wypetnito 395 osdb, czyli wszystkie osoby
zatrudnione na stanowiskach innych niz kierownicze i managerskie. Z powodu pandemii,
rozmowy z przetozonym zrealizowane zostaty tylko wsérdd 81 pracownikéw. Pomijajac te
wyjgtkowa sytuacje, rozmowy roczne sg obowigzkowe, odbywaja sie co roku i bierze w nich
udziat okoto 95% pracownikow.
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Zdrowie pracownikow
w trakcie pandemii

Dbamy o zdrowie pracownikéw w trakcie pandemii

Zardwno wsrod pracownikéw biurowych, jak i tych, przebywajacych na budowach pro-
mujemy zdrowe zachowania, profilaktyke i dbanie o dobre samopoczucie. Zapewniamy
pracownikom bezptatng opieke medyczng oraz karte uprawniajacag do udziatu w zajeciach
sportowych. Pakiet benefitdow jest dostepny dla wszystkich pracownikdw, niezaleznie od
rodzaju umowy. Zachecamy pracownikow do zdrowego trybu zycia i uprawiania sportu.
Wspdlnie bierzemy udziat w imprezach biegowych.

W 2020 roku nasi pracownicy wzieli udziat w dwéch biegach:

- Polish Business Run - 27 oséb (Kielce, Warszawa, Wroctaw)

- Bieg Firmowy (Fundacja Everest) - 5 os6b (Wroctaw)

tacznie pracownicy Echo Investment przebiegli w tych imprezach ponad 100 km.

W minionym roku, nasze dziatania w obszarze zdrowia byty skupione na zapewnieniu pra-
cownikom maksymalnego komfortu, bezpieczenstwa i spokoju przy wykonywaniu ich pracy,
a jednoczesnie utrzymaniu ciggtosci dziatania wszystkich funkcji firmy. W catym 2020 r.
wdrozylismy liczne dziatania, ktére miaty ograniczy¢ ryzyko zakazenia naszych pracowni-
kéw koronawirusem. W trakcie catego okresu zapewnialiémy dodatkowe srodki higieny we
wszystkich naszych lokalizacjach (zele antybakteryjne, maseczki), dostosowalismy orga-
nizacje pracy do koniecznosci zachowania dystansu (m.in. praca zmianowa, zapewnienie
wiekszej odlegtosci miedzy biurkami), wprowadzilismy rowniez odpowiednie zmiany w na-
szej przestrzeni biurowej (regularna dezynfekcja czy ozonowanie powietrza i wentylacji).

W sposob ciggty prowadzilismy kampanie informacyjng i edukacyjna dla pracownikow, pro-
mocje bezpiecznych zachowan, realizowalismy szkolenia dla managerow, przygotowywali-
smy odpowiedzi na najwazniejsze pytania o organizacje pracy. Oferowalismy pracownikom
rowniez wsparcie w przypadku zachorowania, przy koniecznosci kontaktéw z instytucjami
publicznymi, informowalismy o wprowadzanych przepisach i ograniczeniach oraz zasadach
kwarantanny i izolacji. W ramach wsparcia dla pracownikdw oraz zapewnienia najwyzszych
standardow bezpieczenstwa, od poczatku trwania pandemii zapewnialiSmy i organizowa-
lismy testy dla wszystkich pracownikéw, ktérzy mieli ryzyko zakazenia (objawy chorobo-
we lub kontakty z osobami zakazonymi). Organizowalismy regularne cotygodniowe testy
przesiewowe dla zespotdw obstugujacych klientow zewnetrznych, by ograniczac¢ ryzyko
dla naszych klientow.

Juz od poczatku pandemii w firmie bezustannie dziatat sztab kryzysowy z udziatem pre-
zesa, ktory przygotowat niezbedne procedury bezpieczenstwa oraz podejmowat decyzje
0 organizacji pracy. Kluczowe piony biznesowe przygotowaty natomiast plan kontynuacji
biznesu, na wypadek np. odestania na kwarantanne znaczgcej czesci zespotu. Plan kontynu-
acji biznesu zapewnit minimalizacje ryzyk poprzez przygotowanie komunikacji kryzysowej,
ustalenie z gdéry zasad zastepowalnosci pracownikdw i opracowanie lokalnych procedur
postepowania dotyczacych poszczegdlnych buddw.
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Nasze dziatania w ramach walki z koronawirusem skupity sie
na kilku obszarach:

1. Zabezpieczenie pracownikom mozliwosci pracy zdalnej (wzmocnienie sieci,
szkolenia pracownikéw z obstugi zdalnych narzedzi pracy, doposazenie pracownikéw
w narzedzia do pracy mobilnej).

2. Zabezpieczenie ciggtosci dziatania podstawowych funkcji w firmie
(budowy, ptatnosci, sprzedaz).

3. Zabezpieczenie biur oraz placéw budowy w dodatkowe srodki ochrony osobiste;j.

4. Opracowanie i wdrozenie procedur awaryjnych.

5. State, regularne telekonferencje kadry zarzadzajacej w celu podejmowania
biezacej analizy ryzyk i biezgcych decyzji.

6. Opracowanie i wdrozenie procedur ostroznosciowych po powrocie pracownikéw
do biur.

7. Przyspieszenie planu digitalizacji czesci proceséw, w szczegdlnosci obiegu
dokumentdw.

8. Przeprowadzilismy réwniez szereg analiz i badan, by poznad preferencje klientéw,
wspotpracownikdw, studentdw uczelni (przysztych pracownikéw) dotyczacych pracy
zdalnej oraz wptywu pandemii na zmiane preferencji i zachowan konsumenckich,
co umozliwito dostosowanie oferty i dziatan marketingowych.

W minionym roku nasze dziatania byly skupione na zapewnieniu pracownikom maksymalnego

komfortu, bezpieczeristwa i spokoju przy wykonywaniu ich pracy, a jednoczesnie utrzymaniu
ciagglosci dziatania wszystkich funkcji firmy.
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Zmiany w biurach i salonach sprzedazy

Duze zmiany w zwiazku z pandemig zaszty w Echo Investment w obszarze sprzedazy i ob-
stugi klienta. Dziatania do tej pory realizowane poprzez bezposrednie spotkania z klientami,
wymagaty natychmiastowej zmiany podejs$cia i zadbania o bezpieczenstwo zaréwno pra-
cownikow naszej firmy, jak i klientow. Juz od kilku lat wprowadzamy coraz wiecej procesow
cyfrowych zwigzanych ze sprzedaza.

Zdalna obstuga klientéow w biurach sprzedazy mieszkan Echo Investment:

- mozliwosc¢ prezentowania oferty na spotkaniach online oraz przy pomocy narzedzi VR,
— negocjowanie zapisdow umow w systemie CRM,

— prezentowanie postepdw prac budowlanych przy uzyciu kamer.

Wiecej na temat nowoczesnych technologii wykorzystywanych przez dziat obstugi klienta
Echo Investment znajdziesz w rozdziale Relacje z klientami.

Praca na budowie w nowych warunkach

Naszym gtédwnym priorytetem byto zabezpieczenie ciggtosci prac na wszystkich placach
budowy, po to zebysSmy wywigzali sie ze wszystkich zobowigzan wobec klientdéw i najemcow.
Aby zapobiec zarazeniom wsrdod pracownikdw, wprowadziliSmy na budowach procedu-
ry awaryjne na wypadek stwierdzenia zachorowania. Wszystkie budowy byty wyposazo-
ne w srodki ochrony osobistej, zele antybakteryjne, urzadzenia oczyszczajace powietrze,
maseczki i materiaty informacyjne. Prowadzilismy rowniez codzienny monitoring liczby
pracownikéw na poszczegdlnych budowach, a w razie zagrozenia ciggtosci pracy zostat
przygotowany plan uwzgledniajacy dodatkowych pracownikéw jako wsparcie na place
budowy. Monitorowany tez byt stan dostaw materiatéw i ryzyka z tym zwigzane, szcze-
golnie w zakresie urzadzen i materiatdw z zagranicy, ktérych transport do Polski mogt byé
zagrozony lub opdzniony.

Wdrozylismy dla wszystkich buddw plan utrzymania ciggtosci biznesu. Zespoty na bu-
dowach zostaty podzielone w taki sposdb, by w jednej lokalizacji pracowaty dwie grupy,
a W razie zachorowania w jednym zespole, ciggtos¢ budowy moze by¢ zapewniona przez
drugi zespoét. Zabezpieczenie awaryjne na mniejszych budowach, gdzie nie ma mozliwosci
podzielenia zespotu, jest zapewnione przez zespoty z innych projektéw lub - w ostatecz-
nosci - przez wynajete zespoty zewnetrzne. Na budowach utrzymywany byt $cisty rezim
sanitarny, tj. ograniczenie spotkan, odprawy prowadzone na zewnatrz, utrzymywanie dystan-
su spotecznego, badanie temperatury, ograniczenie wizyt oséb zewnetrznych (listonoszy,
kurierow) do wydzielonej strefy w biurze budowy, dezynfekcja i wprowadzenie urzgdzer me-
dycznych do filtrowania powietrza w najbardziej narazonych miejscach (np. salach spotkan).
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Bezpieczenstwo na budowach

Odpowiedzialne podejscie do bezpieczenstwa na budowach

Kazdego dnia w 2020 roku na naszych budowach pracowato srednio 2 727 pracownikow
naszych podwykonawcow oraz 578 osdb wykonujgcych zadania z ramienia Echo Investment
(gtdwnie nadzor). Zapewnienie im bezpiecznych warunkow pracy jest dla nas priorytetem.
Zarzad, dyrektorzy oraz pracownicy na budowach, majg w swoich rocznych celach uwzgled-
nione zadania z zakresu BHP.

Zdecydowana wiekszos¢ pracownikow Echo Investment wykonuje prace w biurach. Wszyscy
sq objeci systemem bezpieczenstwa okreslonym przez przepisy prawa BHP i wewnetrzna
Polityke Bezpieczenstwa Echo Investment. Ryzyka przy pracy, na jakie sg narazeni, sg jednak
nieporéwnywalnie mniejsze niz ryzyka dla pracujgacych na budowach. Dlatego dla naszej
dziatalnosci znacznie wiekszym wyzwaniem jest zapewnienie bezpieczenstwa pracowni-
kom na budowach - bez wzgledu na to, czy sg oni zatrudnieni przez nas czy przez naszych
podwykonawcdw. Na naszych budowach wdrozylismy certyfikowane standardy ISO 14001
i OHSAS 18001 oraz 45001. Certyfikaty ISO 14001i ISO 45001 audytowane sa co roku przez
zewnetrzng firme audytorskg DEKRA.

PRACOWNICY OBJECI SYSTEMEM ZARZADZANIA
BEZPIECZENSTWEM I HIGIENA PRACY

Liczba oséb objetych systemem BHP Echo Investment (pracownikdow firmy
oraz pracownikéw innych firm, ktérych praca i miejsce pracy sg kontrolowane
przez Echo Investment)

3305

Odsetek 0sdb objetych systemem BHP Echo Investment (pracownikow firmy
oraz pracownikéw innych firm, ktdrych praca i miejsce pracy sg kontrolowane
przez Echo Investment)

100%

Liczba oséb objetych systemem BHP Echo Investment, ktory zostat zaudytowany
wewnetrznie (pracownikéw firmy oraz pracownikéw innych firm, ktdrych praca
i miejsce pracy sa kontrolowane przez Echo Investment)

3305

Odsetek 0sdb objetych systemem BHP Echo Investment, ktoéry zostat zaudytowany
wewnetrznie (pracownikéw firmy oraz pracownikow innych firm, ktérych praca
i miejsce pracy sa kontrolowane przez Echo Investment)

100%

Liczba pracownikéw na naszych budowach w trakcie catego roku jest zmienna. Srednio w trakcie roku pracownikéw

objetych systemem BHP na naszych budowach byto 3305 (pracownicy Echo Investment oraz podwykonawcéw razem).
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W 2020 r. wraz z innymi firmami deweloperskimi, zawigzalismy nieformalne porozumienie GRI[102-12]
W sprawie promowania bezpieczenstwa i higieny pracy. W jego ramach organizowane s3a

cykliczne spotkania i warsztaty, ktérych celem jest wymiana doswiadczen, wypracowanie

wspodlnych standardéw oraz promowanie kultury BHP. W sktad grupy wchodza, obok Echo

Investment, takie firmy jak: Vastint, SkanskaResidential, SkanskaCDE, Dom Development,

Robyg, VastaGroup. W ramach wspdtpracy planowane sg kolejne spotkania i wspdlne projek-

ty. Chcemy takze porownywac statystyki we wskaznikach BHP i wymieniad sie najlepszymi

praktykami by zmniejsza¢ ryzyko wypadkdéw na budowach.

ISO 14001 i ISO 45001

Na naszych budowach pracownicy
objeci sg certyfikowanymi syste-
mami bezpieczenstwa. Certyfika-
ty ISO 14001 ISO 45001 audyto-
wane s3 co roku przez zewnetrzna
firme audytorska DEKRA.
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LICZBA WYPADKOW NA BUDOWACH
ORAZ WSKAZNIK WYPADKOWOSCI
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Wskaznik wypadkdw na 1 min roboczogodzin (LTAFR) na budowach Echo Investment wy-
niést w 2020 roku 0,91 i byt rekordowo niski. Dla porédwnania, wsrod generalnych wyko-
nawcow zrzeszonych w Porozumieniu dla Bezpieczenstwa w Budownictwie, wskaznik ten
wyniodst 2,16, natomiast wsréd firm podwykonawczych ktére z nimi wspdtpracujg - 5,83. Co
niezwykle wazne, wskaznik ten spada zarowno na budowach Echo Investment, jak i na catym
rynku. Swiadczy to o coraz wiekszej profesjonalizacji firm budowlanych, ich duzym wysitku
w kwestiach poprawy bezpieczenstwa, a takze rosngcej Swiadomosci samych pracownikdw.

Wewnetrzny system zarzadzania BHP w Echo Investment jest koordynowany przez trzy-
osobowy zespdt BHP i Ochrony Srodowiska. Jego gtéwnym zadaniem jest kontrola i prze-
ciwdziatanie niebezpieczennstwom na budowach, wprowadzanie standardéw czy monito-
rowanie wynikow. Wsrod zadan zespotu sg tez m.in. edukacja i informowanie pracownikow,
raportowanie czy spotkania z przedstawicielami pracownikéw. Na tablicach dostepnych na
budowach wszyscy pracownicy mogg zgtaszac swoje uwagi, dla wszystkich pracownikéw
na budowach organizowane jest szkolenie informacyjne EHS w pierwszym dniu pracy.

Zespot BHP publikuje rowniez raz na kwartat Newsletter EHS, dostepny dla wszystkich
pracownikéw, w tym takze podwykonawcdow.

Zespot przeprowadza takze kontrole wymaganych dokumentow, certyfikatow, oraz zezwo-
len. Realizuje regularne inspekcje buddw, prowadzi szkolenia dla pracownikéw i raportuje
wypadki i incydenty. Wszystkie te dziatania maja na celu promowanie odpowiedzialnych
postaw oraz zmniejszenie liczby wypadkdw i zminimalizowanie mozliwych zagrozen, ktdre
moga by¢ powodem wypadku w przysztosci.

W 2020 r. zespodt zrealizowat rowniez Badanie Kultury BHP na budowach. Z przeprowa-
dzonego badania wynika, ze potrzebny jest dalszy rozwdj dziatan na rzecz kultury BHP na
budowach. Waznym i dobrze ocenionym aspektem sg szkolenia i podnoszenie swiadomosci
pracownikéw. Doceniony zostat wysoki poziom realizowanych szkolerh oraz uwzglednianie
sugestii pracownikdw i ich wdrazanie w praktyce. Badanie byto skierowane zaréwno do
pracownikéw Echo Investment, jak i pracownikéw podwykonawcdodw.

Co kwartat odbywaja sie takze spotkania Komisji BHP, organizowane przez dziat BHP
i ochrony srodowiska. W spotkaniach biorg udziat, poza przedstawicielami pracownikow,
takze reprezentanci dziatéw BHP i OS oraz HR, ale takze m.in. lekarz medycyny pracy.

Na budowach co tydzien przeprowadzamy rowniez obchody skupiajgce sie na kwestiach
BHP (biora w nich udziat przedstawiciele stuzb BHP Echo Investment i kierownicy budowy
po stronie podwykonawcoéw). Podczas spotkan sprawdzamy wyrywkowo maszyny i ich
certyfikaty, prawidtowos$é stosowanych zabezpieczen, stosowanie srodkdéw ochrony oso-
bistej, tad i stosowanie sie do wytycznych, itp. Po obchodzie przekazujemy zarzadzajgcym
budowg wskazowki i zalecenia.
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Kolejnym mechanizmmem dbania o bezpieczenstwo sg tzw. wizyty peer review, czyli wizy-
ty project manageréw z innych budoéw. Jest to okazja do podpatrzenia dobrych praktyk,
przedyskutowania doswiadczen i podzielnia sie spostrzezeniami. Budowy odwiedzane sg
rowniez przez zarzad firmy i kluczowych dyrektordow, ktérzy po wizycie przekazuja raport
z wtasnymi wnioskami z obserwacji. W trakcie pandemii wizyty wyzszej kadry menadzerskiej
oraz koordynatorow z innych budéw byty realizowane w ograniczonym zakresie, jednak juz
od potowy 2021 roku planowany jest powrdét do normalnego trybu dziatania.

S
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Na naszych budowach stale sg rowniez obecni nasi pracownicy nadzorujacy i koordynujgcy
prace: dyrektorzy budowy, inzynierowie, koordynatorzy ds. BHP. Kazdy pracownik na budo-
wie (takze pracownik podwykonawcy) ma obowigzek raportowac do przetozonego, lub do
pracownikéw Echo Investment, kazde zdarzenie wypadkowe, incydenty z urazami, a takze
zdarzenia potencjalnie wypadkowe. Kazda informacja jest protokotowana i przekazywana
do stuzb BHP naszej firmy, a nastepnie analizowana.

WypadkKi i incydenty z urazami sg zawsze opisane i przekazywane do wszystkich zainte-
resowanych, a takze na nasze wszystkie inne budowy. Kazdorazowo taki raport powoduje
obowigzek przeanalizowania mozliwosci wystgpienia podobnego zdarzenia na kazdej innej
budowie oraz podjecia srodkdw w celu ograniczenia takiego ryzyka. Po otrzymaniu takiej
informacji, na kazdej budowie pracownicy majg 7 dni, aby zaraportowad do stuzb BHP,
jakie dziatania zostaty podjete w danym obszarze. Analiza dotychczasowych wypadkéw
i incydentow jest podstawg dla okreslenia tematyki programu szkoleniowego na najblizszy
rok, a czasem takze organizacji szkolen ad hoc.

Wiedza dla bezpieczenstwa

Poza szkoleniami wstepnymi i okresowymi, ktdére muszg zrealizowac wszyscy pracownicy,
organizujemy tez szkolenia biezgce wynikajgce z obecnych potrzeb na budowach. Staramy
sie rowniez organizowac szkolenia przypominajgce, majgce na celu odswiezenie wiedzy
zdobytej na wczesdniejszych szkoleniach. Na naszych budowach w 2020 r. zorganizowalismy
blisko 250 godzin szkolen.

SZKOLENIA ZREALIZOWANE W 2020 R.

Sredni czas
Liczba trwania (h) Razem (h) Miejsce Typ szkolenia
9 14 126 online Site Managers Safety Training Scheme
(S.M.ST.S.) dla pracownikow budowy -
szkolenie przypominajgce
3 8 24 online Site Managers Safety Training Scheme
(S.M.ST.S.) dla zarzadu, szkolenie przy-
pominajgce
14 2 28 online Szkolenie uswiadamiajgce zagrozenia dla
nadzoru budowy
1 1,5 16,5 na budowie Praca na wysokosci
24 15 36 na budowie Transport pionowy
10 1.5 15 na budowie Prace z otwartym ogniem
tacznie (h) 245,5
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Dla pracownikéw budowy organizujemy szkolenia z zasad bezpiecznej pracy, a takze regularne

szkolenia przypominajace, dla od$wiezenie wiedzy zdobytej wezesniej.
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Wspadlnie na rzecz bezpieczenstwa

Najlepszym sposobem na poprawienie bezpieczenstwa na budowach jest zwiekszenie swia-
domosci wszystkich pracownikdw na kazdym poziomie zatrudnienia. Od odpowiedzialnosci
kazdego pracownika, jego starannosci i dbania o bezpieczenstwo swoje i innych zalezy nasz
sukces. Dlatego jednym z naszych rozwigzan, jest zachecanie pracownikdow na budowach do
samodzielnego zgtaszania swoich obserwacji dotyczacych zdarzen czy miejsc potencjalnie
niebezpiecznych. Zgtaszanie przetozonym takich sytuacji pozwala na wczesne zapobiega-
nie zdarzeniom wypadkowym. Mozna dzieki temu unikng¢ wielu zdarzen, wdrazajgc nowe,
czasem niewielkie, rozwigzania czy usprawnienia. Takie zgtoszenia sg promowane wsrod
pracownikéw - osoby najbardziej zaangazowane mogga otrzymac nagrode BHP. Caty sys-
tem egzekwowania zasad bezpieczenstwa od pracownikdow podwykonawcow polega na
informowaniu ich o niebezpieczenstwach, edukacji i budowaniu swiadomosci konsekwen-
cji, jakie mogg nies¢ za sobg niebezpieczne zachowania. Dodatkowo, wszystkie materiaty
szkoleniowe, raporty z wypadkdw lub incydentdw, wytyczne, a takze ksigzeczka z dobrymi
praktykami, sa aktywnie dystrybuowane do podwykonawcdw i ich pracownikéw.

W 2019 roku wprowadzilismy na budowach system nagrdd dla pracownikdw. W kazdym
miesigcu kierownicy budowy wreczajg na publicznych spotkaniach z budowlancami sym-
boliczne nagrody dla oséb, ktére w danym okresie wyrdznity w zakresie BHP czy ochro-
ny srodowiska, np. odpowiedzialng postawa, nowa propozycjg czy howym rozwigzaniem.
Nagrody sa dodatkowa motywacja dla pracownikédw do zgtaszania sytuacji potencjalnie
niebezpiecznych i pomagajg zmniejszyc¢ ryzyko wypadkoéw na wszystkich budowach. Logika
naszego systemu zapobiegania i monitorowania wypadkdw na budowach polega na tym,
by zbierac jak najwieksza liczbe obserwacji i reagowac na nie, co powinno doprowadzi¢ do
nizszej liczby wypadkow i incydentow.

Zmniejszamy wskazniki wypadkow

Dzieki statym dziataniom edukacyjnym, wdrazaniu nowych systemow zapobiegania wy-
padkom i incydentom, obnizamy z kazdym rokiem liczbe wypadkdéw na wszystkich na-
szych budowanych inwestycjach. OgraniczyliSmy rowniez skale wypadkdéw - w 2020 r. nie
zanotowalismy zadnego wypadku, ktérego efektem bytaby $mieré pracownika. Osiggane
wyniki sg dla nas najlepszym podsumowaniem - wiemy, ze tylko wspdlne dziatania Echo
Investment, firm podwykonawczych i pracownikéw, nasze systemy zarzgdzania, wdrozone
polityki i szeroko zakrojona edukacja, pozwalajg na osigganie dobrych wynikéw, a co naj-
wazniejsze budujg bezpieczne miejsce pracy.

Liczba

Rodzaje wypadkéw na budowach Echo Investment wypadkow

URAZY I WYPADKI ZWIAZANE Z PRACA IEI
-

Skaleczenia, niewtasciwe korzystanie z narzedzi 4

Upadek z wysokosci 2

Operacje dzwigowe 1

Liczba wypadkdow smiertelnych w miejscu pracy

GRI [403-7]

GRI [403-9]

Liczba wypadkow ciezkich w miejscu pracy

Liczba wszystkich wypadkdow

Wskaznik wypadkow smiertelnych

Wskaznik wypadkdw ciezkich

OO |N|O|O

Wskaznik wszystkich wypadkow

0,18

Jako wypadek kwalifikujemy zdarzenia z utratg czasu pracy.
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Wysokie standardy i wysokie oczekiwania

Od wszystkich firm, ktére rozpoczynaja wspodtprace z Echo Investment na budowach ocze-
kujemy wysokich standarddw nie tylko etycznych, ale réwniez w obszarze bezpieczenstwa
pracownikow. Kazdy potencjalny wykonawca zobligowany jest do wypetnienia specjalnego
kwestionariusza z informacjami dotyczacymi wdrozonych systemoéw zarzadzania BHP. Jesli
z kwestionariusza wynika, ze mamy do czynienia z firma o stabej kulturze BHP, nie wyklucza
to jej z przysztej wspotpracy. Traktujemy to jako sygnat ostrzegawczy, ze tej firmie nalezy
poswieci¢ wiecej czasu i uwagi, kontrolowac¢ budowe i proponowacé dodatkowe szkolenia.
Zobowigzujemy wszystkich wykonawcéw do podpisania w ramach umowy o wspodtpracy,
rowniez zobowigzania do przestrzegania wymagan BHP ustanowionych w dokumentach
publicznie dostepnych na stronie, w szczegdlnosci ,Ksiedze Systemu Zarzadzania Srodo-
wiskowego i BHP” oraz ,Wymaganiach Echo z zakresu BHP”.

Wszyscy pracownicy podwykonawcow sg przez nas wstepnie sprawdzani pod katem prawi-
dtowosci informacji, jakie podali oraz prawidtowosci stosowanych procedur. Sprawdzamy,
czy sg dopuszczeni do pracy na budowie, czy majg odpowiednie dokumenty, uprawnienia
etc. Aby zapobiegad ryzykom, regularnie weryfikujemy réwniez uprawnienia pracowni-
kéw budowy, wymagamy rowniez przeprowadzania wyrywkowej kontroli trzezwosci. Dla
kazdego rodzaju pracy wypetniane sg takze formularze IBWR (Instrukcja Bezpiecznego
Wykonywania Robét), w ktoérej okresla sie ryzyka i ich stopien, a takze uzgadnia sie srodki
zaradcze, zabezpieczenia i procedury dla danych robdt. Wszystkie dokumenty zawieraja
informacje rekomendowane przez Porozumienie na rzecz bezpieczenstwa w budownictwie
i s kontrolowane przez nasze stuzby BHP.

W codziennej praktyce, staramy sie unika¢ stosowania systemu kar - pracownicy otrzymuja
kary na wniosek naszych stuzb BHP tylko wtedy, gdy celowo i nagminnie tamane s przez
nich zasady. System kar jest oparty o zétte i czerwone kartki. Zétta to ostrzezenie, ale za
powazniejsze przewinienia dostaje sie od razu kartke czerwong (np. praca pod wptywem
alkoholu lub innych uzywek). Taki pracownik musi opusci¢ budowe. Wiemy jednak, ze cze-
sto wina nie lezy po stronie pracownikdw, a ich pracodawcy, czyli naszego podwykonawcy,
ktéry np. nie dostarczyt odpowiedniego sprzetu zabezpieczajagcego czy certyfikowanych
urzadzen. W takich przypadkach staramy sie nie stosowaé¢ wobec podwykonawcoéw kar
finansowych (chod jestesmy do tego uprawnieni), ale obligujemy podwykonawcéw do za-
kupu sprzetu czy zrefinansowania zakupu niezbednego sprzetu, ktéry sami zakupimy dla
ich pracownikéw. System dyscyplinowania jest wiec stosowany w taki sposdéb, zeby bezpo-
$rednio i realnie wptywat na bezpieczenstwo.

Wspodtpraca z taka firma jak Echo Investment czesto wptywa na profesjonalizacje mniejszych
firm. Podczas wspodtpracy z naszymi ekspertami, takie firmy ucza sie nowych rozwigzan,
podnoszg standardy, z budowy na budowe sg coraz bardziej profesjonalne i majg coraz
wiekszg swiadomos¢ i lepsza kulture bezpiecznej pracy.
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Dziatalnosé deweloperska i budowlana ma ogromny wplyw na
Srodowisko naturalne, dlatego zdajemy sobie sprawe z tego, jak
wazne jest swiadome i aktywne zarzqdzanie tym wplywem.

Mamy ambicje cigglego poprawiania parametrow ekologicznych
naszych projektow oraz sposobu, w jaki je budujemy. Szukamy
nowych sposobow ograniczenia niekorzystnego oddzialywania
na srodowisko oraz optymalizacji srodowiskowej projektow,
uzywamy coraz lepszych materiatow, analizujemy

i usprawniamy procesy, edukujemy naszych wykonawcow.




Zarzadzamy naszym wptywem
na srodowisko

Nasze podejscie do zagadnien srodowiskowych opisuje wewnetrzna Polityka sSrodowiskowa.
Polityka wobec srodowiska naturalnego jest integralng czescig kluczowych proceséw i pla-
néw biznesowych naszej firmy. Dziatajgc w duchu ciggtego doskonalenia, angazujemy na-
szych pracownikdw, podwykonawcoéw, partnerdow biznesowych oraz inne zainteresowane
strony w proces zarzadzania sSrodowiskowego. W ten sposdéb dazymy do osiggniecia pozycji
odpowiedzialnego oraz swiadomego dewelopera i inwestora robdt budowlanych.

Mamy ambicje ciggtego poprawiania parametrow ekologicznych naszych projektow oraz
sposobu, w jaki je budujemy. Szukamy nowych sposobdw ograniczenia niekorzystnego
oddziatywania na srodowisko oraz optymalizacji Srodowiskowej projektdéw, uzywamy coraz
lepszych materiatdow, analizujemy i usprawniamy procesy, edukujemy naszych wykonawcdow.

W 2019 i 2020 roku zadna ze spoétek z grupy Echo Investment nie zostata ukarana z powodu
nieprzestrzegania prawa i regulacji dotyczacych ochrony srodowiska. Jest to potwierdzenie
dziatania zgodnie z przepisami prawa i standardami srodowiskowymi.

Przyktadamy najwyzszag wage do wykonywania wszystkich prac na budowie zgodnie ze
sztuka, wymaganiami technicznymi i Srodowiskowymi, a takze w zgodzie z sasiadami. Jed-
nym z wyzwan, z ktérymi sie mierzymy, jest ograniczenie hatasu i innych uciagzliwosci na
budowach. Prace budowlane organizujemy w taki sposdéb, by zminimalizowa¢ negatywny
wptyw budowy na sasiedztwo. Kiedy istnieje taka potrzeba, inwestujemy w odpowiednie
rozwigzania czy sprzet, ktéry neutralizuje nasz negatywny wptyw na sasiaddw czy ogranicza
ryzyka. Reagujemy na wszystkie zgtoszenia sgsiadéw dotyczace naszej budowy. Niestety
pewne etapy powstawania inwestycji muszg byc¢ realizowane bez przerwy, co wynika to
z kwestii technologicznych, na ktére nie mamy wptywu. To incydentalnie moze sie wigzac
z realizacjg prac rowniez poza standardowymi godzinami pracy budowy. W takich sytu-
acjach rozmawiamy z mieszkarnicami okolicznych budynkdw, uprzedzamy o mozliwych hata-
sach w trakcie pory nocnej i staramy sie ograniczac takie sytuacje do niezbednego minimum.

Nasze zobowigzania w ramach Polityki sSrodowiskowej:

- Dazymy do efektywnego wykorzystywania energii i redukcji emisji gazow, ktore
odpowiadajg za zmiany klimatu na swiecie. Jesli redukcja nie jest mozliwa, staramy
sie rownowazy¢ generowane emisje zanieczyszczen przez stosowanie dostepnych
sposobdw.

— Ograniczamy zapotrzebowanie oraz w miare mozliwosci ponownie wykorzystujemy
materiaty. Tam, gdzie nie mozemy skorzystac z tych mozliwosci, zapewniamy
bezpieczne oczyszczanie lub utylizacje odpaddw.

- Segregujemy materiaty i wykorzystujemy tylko te, ktére sa przyjazne dla ludzi
i sSrodowiska.

— QOgraniczamy niekorzystny wptyw naszej dziatalnosci na flore, faune i ich ekosystemy.

- Wspodtpracujemy z projektantami, miejskimi zarzgdami zieleni, specjalistycznymi
firmami, sgsiadami i lokalng spotecznoscig w celu zabezpieczenia drzew.

- Ograniczamy zapotrzebowanie na wode, oszczedzamy jg i wykorzystujemy ponownie.

— QOgraniczamy ilo$¢ zanieczyszczen emitowanych do atmosfery przez nasze projekty,
pojazdy drogowe, sprzet ruchomy i stacjonarny oraz procesy.

— Szkolenia i rozwdj personelu prowadzimy zgodnie z zasadami ekologii.
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Do konca 2020 r. zbieraliSmy dane dotyczace wptywu naszych budow na srodowisko w ogra-
niczonym zakresie. W minionym roku wdrozyli$my raportowanie miesieczne podstawowych
wskaznikéw srodowiskowych online w ramach systemu project Flow. Od stycznia 2021 roku
rozszerzylismy zakres raportowanych wskaznikow srodowiskowych. W comiesiecznych ra-
portach z naszych budowanych inwestycji znajduja sie nastepujace dane:

— zuzycie energii elektrycznej;

- emisja CO2;

- Scieki;

- zuzycie wody;

— sedregacja i zarzadzanie odpadami;

— protokoty pokontrolne PIP i innych organdw;

- skargi i zazalenia;

- daty opracowania i rewizji planu bezpieczenstwa i ochrony zdrowia (plan BIOZ).

Fuzja, £4dz

Fuzja w Lodzi z certyfikatem
BREEAM.

Budynki w tédzkiej Fuzji zostaty zaprojek-
towane zgodnie z wytycznymi certyfikatu
BREEAM, beda tez budowane i uzytko-
wane z poszanowahiem srodowiska, co
znajdzie swoje odzwierciedlenie m. in.
w niskim zuzyciu energii niskiej emisji do
atmosfery, a takze zastosowaniu przyja-
znych dla otoczenia materiatéw budowla-
nych i wykornczeniowych.
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GRI [201-2]

RYZYKA I SZANSE WYNIKAJACE ZE ZMIAN KLIMATYCZNYCH

Ryzyko/szansa wynikajace ze Czynnik ryzyka Jak ryzyko lub szansa Metody zastosowane do
zmian klimatycznych lub szanse rozwoju oddzialuje na organizacje zarzadzania ryzykiem lub szansa
RYZYKO: ze wzgledu na duzy wptyw bu-  RYZYKO: Badanie potencjatu uzywania

Emisja CO2 w procesie budow-
lanym i koniecznos¢ jej zmniej-
szenia.

downictwa w emisji CO2, podej-
mowane sg dziatania regulacyj-
ne z zakresu srodowiskowego,
by ten wptyw zminimalizowac.
To powoduje koniecznosc¢ regu-
larnego dostosowywania naszej
dziatalnosci do zwiekszonych
wymogow srodowiskowych,
stosowania drozszych materia-
todw, nowych procedur itp.

zwiekszenie kosztow

SZANSA:

przewaga konkurencyjna (jako

duzy podmiot mamy znacznie

lepsze zaplecze i potencjat do

szybkiego dostosowywania sie
do wymogodw srodowiskowych,
jak rowniez do promowania ich
w naszych projektach)

nowych materiatow, nowych
sposobow budowania (np.
budownictwo modutowe), bie-
zgce monitorowanie wymogow
Srodowiskowych i dostosowy-
wanie sie do nich, uczestnictwo
W organizacjach branzowych,
ktére rowniez zajmuja sie tymi
zagadnieniami i monitorujg
zmiany (np. PZFED).

SZANSA:

Koniecznos¢ przeciwdziatania
zjawisku rozlewania sie miast
na przedmiescia. Odejscie od
monofunkcyjnosci duzych
obszaréw miejskich w strone
mieszania funkcji.

Swiadoma polityka urbanistycz-
na zmierza w kierunku dogesz-
czania miast, przeciwdziatania
ich rozlewaniu sie na przedmie-
scia. Jest to zgodne ze strategia
Echo Investment, ktdra zaktada
budowanie projektow w mia-
stach, w dobrze skomunikowa-
nych i uzbrojonych miejscach.
Co wiecej, dziatanie w roznych
sektorach rynku nieruchomo-
$ci oraz umiejetnosc tgczenia
funkcji w ramach jednego
projektu, jest zgodne z polityka
budowania miast wielofunkcyj-
nych, gdzie mieszkanicy moga
zatatwi¢ najwazniejsze sprawy
w obrebie kréotkiego spaceru
czy jazdy rowerem.

SZANSA:

Administracja jest bardziej przy-
chylna takim projektom, ktére sg
zbiezne ze strategiami miasta,
chetniej je wspiera. Projektu-

jac i budujgc miasto zgodnie

ze $wiatowymi trendami oraz
dtugofalowa polityka, zyskujemy
zaufanie nie tylko wtadz miast,
ale takze kontrahentéw (w tym
bankoéw finansujgcych nasze
projekty) oraz klientdw.

Strategia firmy i wynikajgca

Z niej strategia zakupu dziatek,
skupiona na szukaniu terenow
uzbrojonych, zlokalizowanych
wewnatrz granic miasta, najle-
piej duzych, na ktdrych mozna
zaprojektowac wielofunkcyjne
projekty w skali urbanistycznej,
z petng infrastrukturg spoteczng
(zielenig, sklepami, drogami,
chodnikami, meblami miejskimi
itp.)
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Optymalizacje na rzecz klimatu

Na naszych budowach staramy sie optymalizowac zuzycie surowcow, wody i ograniczad pro-
dukcje odpadoéw. Podstawowe materiaty odpadowe nadajace sie do recyklingu segregujemy
na placach budowy, pozostate sg przekazywane specjalistycznym firmom, ktére rozdzielajg
poszczegodlne frakcje do recyklingu. Celem na 2021 rok jest, by minimum 90% odpaddw
wyprodukowanych na naszych budowach, zostato odzyskane. Wszystkie pozostate odpady
sg poddawane utylizacji zgodnie ze wszystkimi normami prawnymi. Wprowadzamy takze
nowe rozwigzania technologiczne i zasady pracy, by minimalizowa¢ nasz wptyw na klimat
poprzez zmniejszenie zuzycia energii czy ograniczenie emisji do srodowiska.

Stale dazymy do racjonalnego zuzywania energii w biurach, poprzez zastosowanie naj-
nowszych technologii czy zachety dla pracownikow. W 2020 r. w naszych dwdch biurach
gtéwnych w Warszawie i Kielcach o 8% zmniejszylismy zuzycie energii w porédwnaniu z ro-
kiem 2019. Oszczednosd jest czesciowo wynikiem wprowadzenia mozliwosci pracy zdalnej
czy zmianowej.

Biuro w Kielcach, w ktérym pracuje najwiecej naszych pracownikdéw oraz zuzycie energii
jest najwieksze wsrdd innych biur, od poczatku 2021 roku korzysta w 100% z energii ze
zrédet odnawialnych.

ZUZYCIE ENERGII ELEKTRYCZNE] W GEOWNYCH BIURACH
ECHO INVESTMENT W KIELCACH I WARSZAWIE W 2020 R.

Zrédta energii Konsumpcja Konsumpcja
[kWh] [G]]
Odnawialne zrédta energii, w tym:
biomasa 10 939,82 39,35
biogaz 1717,01 6,18
energetyka wiatrowa 171774,84 617,90
energetyka stoneczna 2 869,86 10,32
duza energetyka wodna 4169,89 15,00
mata energetyka wodna 2 943,45 10,59
taczna konsumpcja energii ze Zzrédet odnawialnych 194 414,87 699,33

Nieodnawialne zrédta energii, w tym:

wegiel kamienny 115 015,25 414,05
wegiel brunatny 51191,48 184,29
gaz ziemny 23670,23 85,21
inne* 5 568,02 20,03
taczna konsumpcja energii ze zréodet nieodnawialnych 195 444,98 703,59
Catkowite zuzycie energii elektrycznej 389 859,85 1402,92

* m.in. olej opatowy, gaz koksowniczy, gaz wielkopiecowy, mut, gaz

W ramach wskaznika zostaty podane informacje dotyczgce zuzycia pradu w biurach w Warszawie i Kielcach. Prad jest
dostarczany przez Tauron wraz z informacjg o miksie energetycznym. Nie mamy informacji o zuzytej energii cieplnej. Do
2020 r. nie zbieralismy danych dotyczacych zuzycia pradu na naszych budowach.
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Zmniejszamy zuzycie
energii w budynkach

Zuzycie energii pierwotnej w naszych nowo powstajgcych budynkach biurowych spada GRI [103-1]

z kazdym rokiem. Jest to wynik uzycia coraz lepszych technologii i materiatéw, a takze ko- GRI [103-2]

niecznosci dostosowania sie do wysrubowanych norm prawnych i technicznych. Jestesmy GRI [103-3]

zobligowani poprzez przepisy, aby budynki ktére budujemy zuzywaty mniej energii niz jest GRI [302-5]

to przewidziane w projekcie technicznym. [wskaznik wlasny:
Green Building:

Co kilka lat, zmniejszany jest wspdtczynnik przenikania ciepta w ramach warunkoéw tech- Priorytetyzacja

nicznych (rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim inwestycji

powinny odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie), co powoduje koniecznos¢ stosowania w energooszczgdne

m.in. coraz lepszych izolacji przegréd zewnetrznych czy okien. i odpowiedzialne
budynki]

WYMAGANY PRZEZ PRAWO WSPOLCZYNNIK PRZENIKANIA
CIEPLA U W BUDYNKACH (U[W/M2*K])

2021 0,2

2017 0,23

2014 0,25

2008 0,3

Wspdtczynnik przenikania ciepta U

okresla wielko$é¢ przeptywu ciepta przez jed-
nostkowa powierzchnie danej przegrody budow-
lanej, jesli po dwdch jej stronach panuje réznica
temperatur w wysokosci 1 Kelwina. Wspétczyn-
nik U pozwala obliczyé, ile ciepta ucieka przez
$ciany.
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Staramy sie jak najlepiej wykorzystywac dostepne materiaty, aby obniza¢ zuzycie energii dla
Srodowiska. Nasze inwestycje sg zgodne ze wszystkimi wymaganiami Dyrektywy Parlamen-
tu Europejskiego i Rady dotyczacej ekoprojektu 2009/125/WE. Zeby je spetnié, stosujemy
nowoczesne urzadzenia i rozwigzania, jak na przyktad energooszczedne silniki do budowy
wentylatordow, pomp, sprezarek w urzadzeniach chtodniczych i wentylacyjnych. Wykorzy-
stujemy najnowsze rozwigzania techniczne, jak agregaty wody lodowej z freecolingiem,
ktore chtodzg budynek bez potrzeby uruchamiania sprezarek w okresach przejsciowych,
gdy potrzeba chtodzenia budynku jest niewielka.

ZAPOTRZEBOWANIE NA ENERGIE PIERWOTNA
W BIUROWCACH ECHO INVESTMENT ODDAWANYCH
DO UZYTKU W POSZCZEGOLNYCH LATACH
[kWh/m? rok]
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Kluczowymi parametrami w zuzyciu energii w nowo budowanych obiektach sg wskazniki
energii uzytkowej, energii pierwotnej i energii koncowej.

Wskaznik energii
uzytkowej (EU)

swiadczy o jakosci konstrukcji bu-
dynku - im mniejsza wartosé¢ energii
uzytkowej, tym mniej ciepta tracimy
przez przegrody zewnetrzne budyn-
ku. Projektowanie budynkéw energo-
oszczednych polega na osiggnieciu
jak najnizszej wartosci zapotrzebo-
wania na energie uzytkowa.

Wskaznik energii
koricowej (EK)

zawiera informacje o planowanym
zuzyciu energii z uwzglednieniem
sprawnosci instalacji grzewczej, insta-
lacji do produkcji cieptej wody, wen-
tylacji i ewentualnie chtodzenia. Na
podstawie EK mozna okresli¢ przewi-
dywane koszty ogrzewania budynku.

Raport zréwnowazonego rozwoju Echo Investment za 2020 r.

Wspdtczynnik energii
pierwotnej (EP)

Pod tym parametrem kryje sie wskaz-
nik nieodnawialnej energii pierwot-
nej potrzebnej do ogrzewania, chto-
dzenia, oswietlenia, wentylacji oraz
produkcji cieptej wody uzytkowej dla
budynku.
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EFEKTYWNOSC ENERGETYCZNA WYBRANYCH

BUDYNKOW MIESZKALNYCH

Aktualne wymagania
techniczne dotyczace Wskaznik EP osiagniety
maksymalnego w gotowym budynku
Projekt wskaznika EP Echo Investment
Warunki techniczne 2008
Dom pod Wilga Il, Krakow (wybudowany w 2018 r.) 105,5 85,6
Warunki techniczne 2017
Osiedle Reset, Warszawa (wybudowane w 2019 r.) 85,00 82,18
Warunki techniczne 2021
Zenit, £6dzZ (start budowy 2021r.) 65,00 5512

Stacja tadowania samochoddéw elektrycznych energia stoneczna

Dzisiejsi mieszkancy korzystajg z miasta inaczej niz jeszcze kilka lat temu, wybierajg inne
sposoby transportu i coraz bardziej zwracajg uwage na ekologie. Dlatego promujgc nowo-
czesne rozwigzania w tédzkiej Fuzji uruchomilismy stacje tadowania pojazdéw elektrycz-
nych, zasilang instalacjg fotowoltaiczng, ktéra wytwarza prad elektryczny z promieniowa-
nia stonecznego. Stacja jest dostepna dla przysztych mieszkancéw, odwiedzajacych biuro
sprzedazy i gosci. Operatorem instalacji zlokalizowanej w Fuzji jest Veolia Energia £odz.
Elektrownia stoneczna ma moc 3,8 kW. Podczas tadowania samochodu w dzien, stacja
pobiera energie z instalacji fotowoltaicznej a reszte uzupetnia z sieci elektroenergetyczne,;.

Jesli nie jest uzywana, oddaje wyprodukowanga energie do sieci.
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na nieodnawialng
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[kWh/(m2*rok)]

75



Ladowarka do
samochodow elektrycznych

zasilana energiq stoneczng

zostata uruchomiona w 2020 roku ‘
w projekcie Fuzja dzieki porozu-
mieniu Echo Investment z Grupa
Veolia. Wspétpraca obu firm sie
rozwija. W planowanej inwestycji
mieszkaniowej Zenit w todzi przy
ul. Widzewskiej Veolia zamontu-
je instalacje fotowoltaiczne, kto-
re beda zasilaé¢ zielong energia
czesci wspdlne budynkéw, wen-
tylacje i klimatyzacje. Veolia do-
starczy takze energie z OZE do
osiedlowych tadowarek aut elek-
trycznych. Osiedle Zenit zostato
zaprojektowane zgodnie ze stra-
tegia zrbwnowazonego rozwoju
Miasta todzi.
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Chronimy drzewa

Polskie miasta majg duzo miejsc, ktdére - pozbawione roslin - stajg sie latem wyspami go-
raca. Nasza dziatalnos¢ czesto wymaga naruszenia zastanego ekosystemu, niekiedy takze
wycinki drzew. Jednak zarzadzamy tym zagadnieniem kompleksowo, by rekompensowacd
srodowisku z nawigzka poniesione straty, poprzez znacznie wiekszg skale nasadzen nowych
drzew, dobodr lepszych gatunkow i odpowiednig dostepnosc tych drzew dla mieszkancow.

Analize mozliwosci wykorzystania zastanego drzewostanu zaczynamy na wczesnym eta-
pie projektu. Na etapie projektowania staramy sie stosowac takie rozwigzania, by uniknac¢
koniecznosci usuwania wartosciowych drzew lub krzewoéw. Wymagamy, by dokumentacja
projektowa uwzgledniata rzetelng informacje dendrologiczng. W kazdym projekcie rekomen-
dowane jest proponowanie takich dziatan, ktére podniosg wartos¢ biologiczng terenu po
zakonczeniu budowy. Z kolei na etapie budowy zabezpieczamy drzewa i krzewy przeznaczo-
nych do zachowania, w taki sposdb, by zagwarantowac ich przezycie i prawidtowy rozwaj.

Jak postepujemy z drzewami na budowach:

- Preferujemy przesadzanie drzew, ktére koliduja z inwestycja,

zamiast je usuwad;

- Wspétpracujemy z miejskimi zarzadami zieleni, sasiadami
i lokalna spotecznoscia by znalez¢ nowe miejsca dla
przesadzanych drzew;

- W przypadku koniecznosci wyciecia drzew, zastepujemy je

nowymi nhasadzeniami;

— Zabezpieczamy i obserwujemy drzewa i krzewy, ktére nie

podlegaja wycince i pozostang na terenie inwestycji;

- Doktadamy wszelkich staran, by w trakcie prac budowlanych
drzewa i krzewy nie doznaty uszkodzen i zachowaty swoja

zywotnos¢é.

Aby przeciwdziata¢ zniszczeniu i chroni¢ mozliwie jak najwiecej drzew w trakcie realizacji
naszych inwestycji, stworzylismy specjalny przewodnik dla zarzadzajagcych budowami; Wy-
tyczne dotyczace ochrony drzew. Znajdujg sie w nim zasady postepowania z drzewami na
naszych budowach - przed rozpoczeciem budowy, w trakcie i po jej zakonczeniu, a takze
dobre praktyki.
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Aby przeciwdziataé zniszczeniu i chronié¢ mozliwie jak najwigcej
drzew w trakcie realizacji naszych inwestycji, stworzylismy

specjalny przewodnik dla zarzqdzajgcych budowami: Wytyczne

z drzewami na naszych budowach — przed rozpoczeciem budowy,

w trakcie i po jej zakoticzeniu, a takze dobre praktyki.

Zasady ochrony drzew na placu budowy

- Wytyczamy i wygradzamy
strefe ochronng drzewa (SOD) -
ogrodzenie ochronne w obszarze
okoto 1,5 m poza zasieg korony
W rzucie z gory.

- Nie sktadujemy materiatéw
w strefie SOD oraz w odlegtosci

mniejszej niz 1 m od granicy strefy.

— Nie sktadujemy w poblizu drzew
substancji niebezpiecznych
(chemicznych).

- W strefie systemu korzeniowego
drzew zabraniamy ruchu maszyn,
ale takze pieszego.

- Kategorycznie chronimy SOD
przed ruchem ciezkiego sprzetu
(uszkodzenia mechaniczne).

Chronimy SOD przed zalaniem,

w tym przede wszystkim resztkami
wody technologicznej, itp.
Chronimy drzewo przed
przesuszeniem korzeni w wykopie.
Dbamy, by w obszarze Tm

od granicy rzutu korony nie
nasypywacd lub nie zdejmowad
gleby.

Nie lokalizujemy w SOD
konteneréw zaplecza budowy,
magazyndw, baz transportowych.
Chronimy SDO przed
zanieczyszczeniami gruntu (np.
pozostatosci betonu).
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Wycinki i nasadzenia drzew w 2020 roku - waloryzacja

W 2021 roku zlecilismy specjali-
stom-denrologom' komplekso-
wa waloryzacje drzew wycietych
oraz wsadzonych w 2020 roku na
naszych inwestycjach oraz w ra-
mach inwestycji towarzyszacych.
Chcielismy w ten sposdb oce-
ni¢ catosciowo stopien wptywu
naszej dziatalnosci na miejskie
ekosystemy. Analiza wykazata,
ze skumulowana wartosé przy-
rodniczo-krajobrazowa drzew
wsadzonych na wszystkich inwe-
stycjach Echo Investment w 2020
roku byta pieciokrotnie wieksza,
niz wartos¢ drzew wycietych.

Waloryzacja polegata na ocenie

poszczegdlnych drzew i przy-

pisaniu im odpowiedniej oceny

w zakresie spetniania swojej roli

w ekosystemie. Przy wycince, pod

uwage brane byty drzewa, na wy-

cinke ktorych konieczne jest po-

zwolenie. Przy ocenie kazdego

drzewa wzieto pod ocene naste-

pujace kryteria:

— szacowany wiek drzewa,

- przynaleznos¢ gatunkowa,

— stan zdrowotny,

- potozenie w systemie przy-
rodniczym miasta,

- wielkos¢ drzewa,

- przydatnosc¢ rekreacyjna.

1 Autorem analizy jest mgr inz. architektury krajobrazu
Kamil Melaniuk, data wykonania: maj 2021r.
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Cechy te wptywaja na to, w jakim
zakresie dany egzemplarz drzewa
spetnia w miescie funkcje przy-
rodnicze, krajobrazowe i rekre-
acyjne. Ocenie podlegaty drzewa
wyciete z powodu budowy oraz
drzewa nasadzone przez Echo
Investment w ramach realizowa-
nych inwestycji. Z przeprowadzo-
nej analizy i waloryzacji drzew wy-
nika, ze drzewa nasadzone przez
Echo Investment majg ogdlnie
duzo wyzszg wartosé niz drzewa
wyciete, zaréwno pod katem ja-
kosci, jak i ich zywotnosci. Drze-
wa wyciete w wiekszosci nalezaty
do mato wartosciowych przyrod-
niczo i krajobrazowo gatunkow
- klony jesionolistne, wierzby
i topole. Byty krotkowieczne i po-
siadaty kruche drewno. Jednocze-
Snie wszystkie nowe zasadzone
drzewa - 302 sztuki - to mtode
egzemplarze w wieku ponizej 25
lat, przy czym w wiekszosci przy-
padkéw byty to drzewa z dobrze
wyksztatcony pniem i korona,
stosunkowo spore jak na drzewa
nowo sadzone. W wiekszosci byty
to drzewa gatunkdw rodzimych,
naturalnie wystepujacych w kra-
jobrazie polskim, czesto gatunki
dtugowieczne lub o sredniej dtu-
gosci zycia.

302

tyle drzew zostalo wycigtych w 2020 roku na wszystkich
budowach prowadzonych przez Echo Investment

Raport zréwnowazonego rozwoju Echo Investment za 2020 r.

tyle drzew zostalo posadzonych w 2020 roku na wszystkich
projektach Echo Investment oraz w ramach inwestycji towa-

rzyszacych (przede wszystkim pasy drogowe, skwery)

| Srodowisko
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Gtéwne korzysci z nowych nasadzen:

— Nowe nasadzenia to gatunki wartosciowe, rodzime i dtugowieczne. Az 63% wycietych
drzew nalezato do gatunkéw o matej wartosci przyrodniczej (krotko-wieczne,
inwazyjne, tamliwe i stwarzajgce zagrozenie dla bezpieczenstwa - uzyskaty ponizej 3
punktow w pieciopunktowej skali).

- Wszystkie nowe nasadzenia to zdrowe, wyselekcjonowane egzemplarze szkdtkarskie,
natomiast spora czes$¢ drzew wycietych to egzemplarze chore, podsychajgce lub suche
(Srednia ocena zdrowotna wycietych drzew wyniosta 2,3 w pieciopunktowej skali).

- Wszystkie nowe nasadzenia znalazty sie na srednio-wartosciowych terenach zieleni
miejskiej towarzyszacej zabudowie i zieleni przyulicznej.

- Wszystkie nowe nasadzenia znalazty sie w ramach pielegnowanej zieleni urzadzonej
na terenach ogdlnodostepnych lub z ograniczonym dostepem. Drzewa wycinane
znajdowaty sie na terenach niedostepnych, byty to pojedyncze egzemplarze
towarzyszace terenom poprzemystowym i zdegradowanym ($rednia ocena funkcji
rekreacyjnej wycietych drzew w pieciopunktowej skali wyniosta 2,2, natomiast drzew
nasadzonych - 4,2).

Okreslamy standardy srodowiskowe dla podwykonawcdéw.

Zarzadzania wptywem na srodowisko naturalne wymagamy rowniez od naszych
podwykonawcoéw. W umowach realizacyjnych nasi kontrahenci podpisujg zobo-
wigzanie do przestrzegania wszystkich wytycznych Echo Investment, a w szcze-
gdlnosci zapiséw w Ksiedze Systemu Zarzadzania Srodowiskowego i BHP.

Wszyscy wykonawcy wypetniaja Kwestionariusz BHP i OS, w ktérym pytamy

o takie kwestie jak:

— zarzadzanie ochrong srodowiska, w tym posiadane polityki i certyfikowane
systemy zarzadzania srodowiskowego,

— czy pracownicy firmy przeszli szkolenia z zakresu ochrony srodowiska,

- wptyw produktow/ustug na srodowisko,

— emisyjnos$¢ materiatow,

- szczegdtowe zabezpieczenia w przypadku chemikalidw,

— oswiadczenie, ze produkty czy ustugi wykonawcy sg zgodne z krajowymi
przepisami dotyczacymi ochrony srodowiska.

Raport zréwnowazonego rozwoju Echo Investment za 2020 r. | Srodowisko
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Od 25 lat jesteSmy notowani na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie, w zwigzku
z tym regularnie informujemy rynek o naszych dziataniach biznesowych i wynikach finan-
sowych. Od 2021 roku postanowilismy publikowac takze swoje raporty zrdwnowazonego
rozwoju, przedstawiajgc naszym akcjonariuszom, partnerom biznesowym oraz innym in-
teresariuszom przeglad naszych dziatan zwigzanych z odpowiedzialnoscig prowadzone-
go biznesu. Niniejszy raport jest naszg pierwsza kompleksowg publikacjg z tego obszaru.
Chcemy, by nasi interesariusze mogli poznac¢ Echo Investment, nasze cele, przedsiewziecia
i ich rezultaty. Chcemy podkresli¢ w ten sposdb, ze odpowiedzialny biznes to dla nas dtu-
gofalowe zobowigzanie do dziatania na rzecz otoczenia.

Raport zostat przygotowany zgodnie ze standardami GRI (Global Reporting Initiative)
w wersji Core i obejmuje swym zakresem dziatania Echo Investment w 2020 r. Raport nie
zostat poddany zewnetrznej weryfikacji. Planujemy wydawac raport w cyklach rocznych.

Proces powstawania raportu zostat podzielony na kilka etapoéw, dzieki ktérym udato nam
sie wybrac kwestie istotne do przedstawienia w raporcie. W procesie tworzenia publikacji
i wyboru tematow wspierata nas firma doradcza Go Responsible. W pierwszym kroku, do
wyboru tematéw zaangazowalismy grupe pracownikoéw, ktérzy okreslili tematy istotne z per-
spektywy firmy. Nastepnie do oceny kwestii istotnych potrzebnych do opisania w raporcie,
zaprosilismy grono naszych bezposrednich interesariuszy m.in. pracownikoéw, partnerow
biznesowych, inwestoréw gietdowych, klientdw indywidualnych, media, organizacje bran-
zowe i przedstawicieli samorzaddw. W proces zaangazowato sie ponad 70 oséb. Wszystkie
potencjalne tematy do poruszenia w raporcie byty oceniane w skali 1-5 punktéw, gdzie 5
odpowiadato najwiekszemu zainteresowaniu. Sposréd nich do prezentacji w tegorocznym
raporcie wybralisSmy liste kluczowych zagadnien, ktére zostaty najwyzej ocenione przez
interesariuszy zewnetrznych w ankiecie online oraz wskazane za najwazniejsze w analizie
wewnetrznej firmy.

ISTOTNE ASPEKTY WAZNE DLA FIRMY I OTOCZENIA
UWZGLEDNIONE W RAPORCIE

Temat Perspektywa  Perspektywa
firmy otoczenia
Wyniki finansowe 3,0 3.8
Zapobieganie korupcji 4,0 3,8
Czysta energia 3,0 4]
Wptyw na klimat 4,0 4,0
Zgodnosc¢ z regulacjami sSrodowiskowymi 50 4]
Green building, zrownowazone budownictwo 4.0 4,3
Zatrudnienie 4,0 3,8
Bezpieczenstwo i higiena pracy 50 4,
Szkolenia i edukacja 4,0 3,8
Niedyskryminowanie 5,0 4]
Wolnos¢ zrzeszania sie 45 4.2
Prawa cztowieka 50 4]
Ocena dostawcow pod katem spotecznym 50 4]
Posredni wptyw ekonomiczny 4,0 3,7
Prywatnos¢ klienta 5,0 37
Prowadzenie biznesu w sposdb etyczny 4.0 4.2
Poszanowanie i przestrzeganie wszystkich praw, 4.5 4,2
umow i zobowigzan zwigzanych z pracownikami
i podwykonawcami
Raport zréwnowazonego rozwoju Echo Investment za 2020 r. | O raporcie

GRI [102-47]
GRI [102-48]
GRI [102-49]
GRI [102-51]

GRI [102-46]
GRI [102-50]
GRI [102-52]
GRI [102-54]
GRI [102-56]

GRI [102-44]
GRI [102-47]

Wszystkie tematy do

poruszenia w raporcie

byty oceniane w skali

1-5 punktéw, gdzie

5 odpowiadato
najwickszemu

zainteresowaniu.
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Kontakt w sprawie raportu:
Echo Investment

Weronika Ukleja
Rzecznik Prasowy

Weronika.Ukleja@echo.com.pl
al. Solidarnosci 36

25-323 Kielce

+48 41 3 333 333

Interesariusze

W naszej codziennej pracy najwazniejsze sg dla nas wysokie standardy dziatania, odpowie-
dzialnosc i relacje z otoczeniem. Budujemy nasze relacje przy okazji kazdej nowej inwestycji
i chcemy znac opinie naszych interesariuszy.

Planujac kolejne projekty, analizujemy mape naszych interesariuszy, tj. wszystkich grup
naszego otoczenia, ktdrzy na nas wptywaja i na ktérych my wptywamy. Kluczowe dla fir-
my grupy interesariuszy, okreslone zostaty na podstawie prowadzonej podczas warsztatu
wewnetrznej analizy. Staramy sie budowacd z naszymi interesariuszami relacje oparte na
zasadzie wzajemnego szacunku, uwzgledniad ich opinie i oczekiwania w naszej dziatalnosci.
O wszystkich naszych przedsiewzieciach informujemy przez lokalne media. Przy wiekszych
i bardziej znaczacych inwestycjach, zapewniamy wszystkim zainteresowanym takze strone
internetowa opisujaca najwazniejsze funkcje i wartosci projektu. Strony internetowe sg
rowniez zaproszeniem dla zainteresowanych do kontaktu z nasza firma. Zbieramy uwagi
mieszkancow i interesariuszy okolic, w ktérych planujemy nowe inwestycje, zapraszamy
na spotkania, na ktérych prezentujemy projekty. Stuchamy pytan, uwag i odpowiadamy na
nie na biezgco.

W angazowaniu interesariuszy zalezy nam przede wszystkim na komunikacji i dialogu. Nasi
interesariusze sa rézni, dlatego komunikacja z nimi odbywa sie przy wykorzystaniu réznych
kanatéw. Z wybranymi grupami mamy staty kontakt, z innymi z kolei komunikujemy sie przy
okazji pojedynczych projektow.

Wybrane grupy interesariuszy

Jak si¢ komunikujemy

Pracownicy

Biezgca komunikacja za pomoca wewnetrznych kanatow komunikacji
(cykliczne spotkania z zarzagdem firmy, intranet, dedykowane
wiadomosci mailowe, plakaty itp.)

Witasciciele, akcjonariusze,
fundusze inwestycyjne

Informowanie o stanie firmy, finansach oraz realizowanych
planach (raporty okresowe, raporty biezgce, komunikaty prasowe,
regularne spotkania z analitykami i przedstawicielami
akcjonariuszy, prezentacje)

Lokalne spotecznosci

w obrebie inwestycji

Strony internetowe naszych projektow i inwestycji
Informacje prasowe

Klienci

Rozmowy telefoniczne, spotkanie bezposrednie w biurach sprzedazy

Samorzady

Staty kontakt osobisty z przedstawicielami samorzadow,
informowanie o wdrazanych projektach za posrednictwem
medidw, dostosowywanie sie do wymogow miejscowych plandw
zagospodarowania przestrzennego oraz innych aktéw prawnych
dotyczacych polityki przestrzennej

Podwykonawcy i dostawcy

Informowanie o standardach i obowigzujgcych zasadach wspodtpracy,
biezgca komunikacja w ramach wspotpracy

Media

Firmowa strona internetowa i inne kanaty elektroniczne, media
spotecznosciowe, wywiady, informacje prasowe, rzecznik prasowy

Firmy z branzy

Wspodtpraca przy inicjatywach branzowych, wymiana informacji,
wspotpraca przy projektach spotecznych, wspodtpraca w ramach
organizacji i przedsiewziec¢ branzowych lub firmowych

Raport zréwnowazonego rozwoju Echo Investment za 2020 r.
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GRI [102-53]

GRI [102-40]

GRI [102-42]
GRI [102-43]
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GRI [102-55]

INDEKS WSKAZNIKOW GRI
Stopien
Nazwa standardu GRI Nr wskaznika Nazwa wskaznika raportowania Strona
GRI 101 GRI 101 Informacje podstawowe 83-88
Informacje podstawowe 2016
UJAWNIENIA PROFILOWE [GENERAL STANDARD DISCLOSURES]
GRI 102 Profil organizacji
Wskazniki profilowe 2016
GRI102-1 Nazwa organizacji Petny 8
GRI'102-2 Gtowne marki, produkty lub ustugi Petny 10
GRI102-3 Lokalizacja siedziby gtownej organizacji Petny
GRI102-4 Liczba krajow, w ktérych dziata organizacja, i nazwy tych Petny
krajow
GRI'102-5 Forma wtasnosci i forma prawna organizacji Petny
GRI 102-6 Obstugiwane rynki Petny
GRI 102-7 Skala dziatalnosci Petny 9
GRI'102-8 Informacja o pracownikach Petny 49
GRI'102-9 tancuch wartosci Petny 21
GRI'102-10 Znaczace zmiany w organizacji i jej tannicuchu dostaw Petny 21
GRI 102-11 Zasada ostroznosci Petny 14-15
GRI102-12 Zewnetrzne inicjatywy przyjete przez organizacje Petny  13; 59
GRI102-13 Cztonkostwo w stowarzyszeniach Petny 13
Strategia
GRI102-14 Oswiadczenie kierownictwa najwyzszego szczebla Petny 3-4
Etyka i uczciwosé
GRI 102-16 Wartosci, zasady, standardy i normy zachowania w orga- Petny 18
nizacji
tad organizacyjny
GRI102-18 Struktura zarzadzania Petny 7
Zaangazowanie interesariuszy
GRI'102-40 Lista grup interesariuszy organizacji Petny 84
GRI 102-41 Odsetek pracownikdw objetych umowami zbiorowymi Petny 49
GRI102-42 Identyfikacja i wybor interesariuszy angazowanych przez Petny 84
organizacje
GRI 102-43 Podejscie do angazowania interesariuszy Petny 30; 84
GRI102-44 Kluczowe kwestie i problemy poruszane przez interesariu- Petny 83
szy
Informacje o raporcie
GRI102-45 Lista podmiotow objetych skonsolidowanym sprawozda- Petny 8
niem finansowym
GRI 102-46 Proces definiowania tresci raportu Petny 83
GRI102-47 Istotne aspekty zidentyfikowane w procesie definiowania Petny 83
tresci raportu
GRI102-48 Korekty w stosunku do poprzedniego raportu i przyczyny Petny 83
korekt
GRI 102-49 Istotne zmiany w stosunku do poprzedniego raportu Petny 83
GRI 102-50 Okres raportowania Petny 83
GRI102-51 Data publikacji ostatniego raportu Petny 83
GRI102-52 Cykl raportowania Petny 83
GRI102-53 Kontakt w sprawie raportu Petny 84
GRI102-54 Oswiadczenie dotyczace raportowania zgodnie z GRI Petny 83
Standards
Raport zréwnowazonego rozwoju Echo Investment za 2020 r. | O raporcie 85



INDEKS WSKAZNIKOW GRI

Nazwa standardu GRI Nr wskaznika Nazwa wskaznika raportS(::vl;:fi: Strona
GRI'102-55 Indeks tresci GRI Petny 85-88
GRI102-56 Weryfikacja zewnetrzna Petny 83
UJAWNIENIA SZCZEGOLOWE DOTYCZACE ISTOTNYCH TEMATOW
Aspekty ekonomiczne
Wyniki ekonomiczne
GRI 201 GRI 103-1 Wyjasnienie tematdow zidentyfikowanych jako istotne 14-17
Wyniki ekonomiczne 2016
GRI'103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy 14-17
GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania 14-17
GRI 201-1 Bezposrednia wartos¢ ekonomiczna wytworzona (przy- Petny 7
chody) i podzielona (koszty operacyjne, wynagrodzenia,
ptatnosci na rzecz inwestordw i panstwa, inwestycje
spoteczne)
GRI 201-2 Implikacje finansowe i inne ryzyka oraz szanse dla dziatan Czesciowy 71
organizacji wynikajgce ze zmian klimatycznych
Posredni wptyw ekonomiczny
GRI 203 GRI103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne 31
Posredni wptyw ekonomiczny
2016
GRI103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy 31
GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania 31
GRI 203-1 Rozwdj oraz wptyw inwestycji w infrastrukture i ustugi Czesciowy 31
Zapobieganie korupcji
GRI 205 GRI'103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne 18-19
Zapobieganie korupcji 2016
GRI'103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy 18-19
GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania 18-19
GRI 205-1 Catkowita liczba i odsetek jednostek biznesowych pod- Petny 19
danych analizie pod katem ryzyka zwigzanego z korupcja
oraz gtowne zidentyfikowane ryzyka
GRI 205-2 Odsetek pracownikow przeszkolonych w zakresie polityk 20
i procedur antykorupcyjnych organizacji
GRI 205-3 Potwierdzone przypadki korupcji i podjete dziatania Petny 19
Aspekty srodowiskowe
Energia
GRI 302 GRI 103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne 73-75
Energia 2016
GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy 73-75
GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania 73-75
GRI 302-1 Zuzycie energii (elektrycznej, cieplnej, do chtodzenia, Petny 72
pary) wewnatrz organizacji - pochodzacej ze zrodet od-
nawialnych i nieodnawialnych
GRI 302-5 Zmniejszenie wymagan energetycznych produktdw Czesciowy 73
i ustug
Zgodnos¢ z regulacjami sSrodowiskowymi
GRI 307 GRI103-1 Wyjasnienie tematdow zidentyfikowanych jako istotne 69-70
Zgodnosc¢ z regulacjami
Srodowiskowymi
GRI103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy 69-70
GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania 69-70
GRI 307-1 Kwota istotnych kar oraz catkowita liczba sankcji poza- Petny 69
finansowych z tytutu nieprzestrzegania prawa i regulacji
dotyczacych ochrony srodowiska
Wskaznik wtasny Green Building: Priorytetyzacja inwestycji w energo- Petny  73-75

oszczedne i odpowiedzialne budynki

Aspekty spoteczne

Raport zréwnowazonego rozwoju Echo Investment za 2020 r. | O raporcie
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INDEKS WSKAZNIKOW GRI

Stopien
Nazwa standardu GRI Nr wskaznika Nazwa wskaznika raportowania Strona

Zatrudnienie

GRI 401 GRI 103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne 49
Zatrudnienie 2016

GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy 49
GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania 49
GRI 401-1 Catkowita liczba i wskazniki zatrudnienia nowych pra- Petny 50

cownikéw oraz rotacji pracownikéw w podziale na grupy
wiekowe, ptec i region

GRI' 401-3 Wskazniki powrotu do pracy i utrzymania zatrudnienia po Petny 51
urlopie rodzicielskim w podziale na pte¢

Bezpieczenstwo i higiena pracy

GRI 403 GRI103-1 Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako istotne 58

Bezpieczenstwo i higiena

pracy 2018
GRI'103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy 58
GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania 58
GRI 403-1 System zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy Petny 58
GRI 403-2 |dentyfikacja zagrozen, ocena ryzyka i badanie wypadkdw Petny 62
GRI 403-3 Stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy Petny 60
GRI 403-4 Udziat pracownikow, konsultacje i komunikacja w zakresie Petny 60

bezpieczenstwa i higieny pracy

GRI 403-5 Szkolenia dla pracownikow w zakresie bezpieczenstwa Petny 62
i higieny pracy

GRI' 403-6 Programy promocji zdrowia dla pracownikow Petny 55

GRI 403-7 Zapobieganie i tagodzenie wptywu na zdrowie i bezpie- Petny 64

czenstwo w miejscu pracy

GRI 403-8 Pracownicy objeci systemem zarzadzania bezpieczen- Petny 58
stwem i higieng pracy

GRI 403-9 Urazy zwigzane z praca Petny 64

Szkolenia i edukacja

GRI 404 GRI 103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne 52
Szkolenia i edukacja 2016

GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy 52
GRI'103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania 52
GRI 404-1 Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypada- Petny 53

jaca na pracownika w podziale na ptec¢ oraz na kategorie
pracownikéw

GRI 404-3 Procent pracownikdw otrzymujacych regularne oceny Petny 54
swoich wynikéw oraz informacje rozwoju zawodowego,
z podziatem na ptec oraz kategorie pracownikow

Niedyskryminowanie

GRI 406 GRI103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne 50
Niedyskryminowanie 2016

GRI103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy 50
GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania 50
GRI 406-1 Catkowita liczba przypadkow dyskryminaciji (incydentéw Petny 51
o charakterze dyskryminacyjnym) i podjetych dziatan
naprawczych

Wolnosé zrzeszania sie

GRI 407 GRI 103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne 22
Wolnos¢ zrzeszania sie 2016

GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy 22

GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania 22
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INDEKS WSKAZNIKOW GRI

Nazwa standardu GRI Nr wskaznika Nazwa wskaznika raportsot:vl:.:lei: Strona
GRI 407-1 Zidentyfikowane zaktady i dostawcy, w ktoérych przypad- Czesciowy 52
ku moze dochodzi¢ do naruszenia lub moze wystepo-
wac powazne ryzyko naruszenia wolnosci zrzeszania sie
i zawierania umow zbiorowych oraz dziatania podjete, aby
chronic¢ te prawa
Prawa cztowieka
GRI 412 GRI103-1 Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako istotne 22
Prawa cztowieka 2016
GRI'103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy 22
GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania 22
GRI 412-2 Catkowita liczba godzin szkoleniowych pracownikow Petny 52
w zakresie polityk poszanowania praw cztowieka lub
procedur uwzgledniajgcych aspekty praw cztowieka, ktére
majg znaczenie dla dziatalnosci organizacji, w tym réwniez
procent przeszkolonych pracownikdw
GRI 412-3 Catkowita liczba i udziat procentowy waznych umaow Petny 23
inwestycyjnych, ktdre uwzgledniajg zapisy dotyczace
praw cztowieka lub ktore zostaty sprawdzone pod katem
zgodnosci z prawami cztowieka
Ocena spoteczna dostawcy
GRI 414 GRI103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne 23
Ocena dostawcy 2016
GRI103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy 23
GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania 23
GRI 4141 Nowi dostawcy, ktorzy zostali sprawdzeni pod katem spet- Petny 23
niania kryteriow spotecznych
Prywatnosé klienta
GRI 418 GRI 103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne 40
Prywatnosc¢ klienta 2016
GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy 40
GRI'103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania 40
GRI 418-1 Catkowita liczba uzasadnionych skarg dotyczacych naru- Petny 40
szenia prywatnosci klienta i utraty danych klientow
Wskaznik wtasny Wptyw pandemii COVID-19 na dziatalnosc¢ organizacji Petny 47;
43-44;
55
Wskaznik wtasny Poszanowanie i przestrzeganie wszystkich praw, umow Petny 51

i zobowigzan zwigzanych z pracownikami i podwykonaw-
cami
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